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EU ME CHAMO REGINALDO
GOMES DE ARRUDA, SOU UM
USUARIO DE CRACK E QUERO
SER CHAMADO PELO NOME,
NAO DE CRACUDO.

[ MORADOR DA CENA DE CONSUMO
DA FLAVIA FARNESE J'

1. O titulo deste artigo se inspira na fala de Reginaldo e na matéria Prazer, meu
nome €& Reginaldo, ndo cracudo, de Rosilene Miliotti, publicada no jornal
Maré de Noticias em 29/09/2015, vencedora em segundo lugar do Prémio
Gilberto Velho de Midia e Drogas de 2015 (disponivel em http://redesdama-
re.org.br/blog/noticias/prazer-meu-nome-e-reginaldo-nao-cracudo/. Ultimo
acesso: 15/12/2015). Afora Reginaldo, que optou por identificar-se, todos os
nomes de moradores da cena citados neste trabalho sao ficticios.
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Em 2015 a Redes da Maré desenvolveu um processo de aproximagcao
a cena aberta de consumo de drogas da rua Flavia Farnese, na Maré,
atipica no Rio de Janeiro por sua estabilidade geografica e demografica.
Combinando observacao participante, criacdo de vinculos, intervencao,
articulacao institucional e entrevistas semiabertas com 59 dos cerca
de 80 moradores da cena, buscou-se tracar o perfil e identificar as
demandas dos moradores, entender as dinamicas incidentes no espaco
que ocupam e mapear as politicas de atendimento que ali atuam. Ponto
de convergéncia de problemas sociais urbanos e contexto marcado
por diversas violéncias, discriminagdes e trajetdrias de marginalizagao,
o estudo da “cracoléndia” revela a urgente necessidade de politicas
publicas integradas, capazes, inclusive, de ampliar as praticas de redugao
de danos para além das relacionadas diretamente ao uso de drogas.
Revela também a importancia da mediacdo de uma organizagdo da
sociedade civil integrada no territério para articular demanda e oferta
de politicas publicas, e facilitar a formulagao de estratégias sustentaveis
de atendimento aos usuarios de drogas em situacao de rua.




COORDENAGAO
ELIANA SOUSA SILVA (REDES DA MARE)
JULITA LEMGRUBER (CESseC)

EQUIPE

COORDENADORA DE CAMPO E PESQUISADORA
MAIRA GABRIEL ANHORN (REDES DA MARE)

ASSISTENTE SOCIAL E PESQUISADORA
LIDIANE MALANQUINI (REDES DA MARE)

PESQUISADORA
ANA CLARA TELLES (CEseC)

MEDIADORES COMUNITARIOS
HENRIQUE GOMES (REDES DA MARE)
NELSON TEIXEIRA (ASSOCIACAO DE MORADORES DE PARQUE MARE)

REVISAO TECNICA
LEONARDA MUSUMECI (IE/UFRJ E CESEC)

FOTOS

DAIANE CARLOS
CHINA
GABRIELA
VANIELE
WILLIAM

PROJETO GRAFICO
MORULA OFICINA DE IDEIAS

PARCERIA

NUCLEO INTERDISCIPLINAR DE ACOES
PARA A CIDADANIA (NIAC-DIUC-UFR))

COORDENADORA
MIRIAM KRENZINGER

ESTAGIARIAS
CRISTIALANE CARVALHO DE LIMA
JESSICA DUTRA

APOIO
OPEN SOCIETY FOUNDATIONS



Informagdes mais detalhadas sobre
a metodologia adotada no trabalho
de campo encontram-se no relatorio
completo do projeto “Reflexdes sobre
politicas de drogas na perspectiva de
uma cena de consumo na Maré : o
caso da cena da Flavia Farnese”. Rio
de Janeiro: Redes da Maré/CESeC, no-
vembro de 2015.

INTRODUCAO

Tornou-se moeda corrente no Brasil a imagem das chamadas “cracolandias” como
verdadeiros infernos na Terra: antros de “zumbis” teleguiados pela droga, violentos,
imprevisiveis, repugnantes e desprovidos de qualquer capacidade de escolha ou
discernimento. Rétulos que geram medo e desconfianca, e fornecem o caldo de
cultura ideal para estratégias conservadoras empenhadas em esconder problemas
sociais ou tentar elimina-los por meio da repressdo. O desconhecimento sobre esses
espagos e sobre seus ocupantes desempenha papel central na reprodugio dos estere-
6tipos. Por sua vez, o preconceito, alimentado pela falta de conhecimento, torna-se
parte central do problema, acrescentando a ja elevadissima vulnerabilidade social
dos usuarios de drogas em situagao de rua o estigma que fecha portas, reduz alter-
nativas e bloqueia horizontes. Desconstruir chaves em torno de “cracudos” e “cra-
colandias” é, portanto, uma tarefa imprescindivel caso se queira efetivamente abrir
caminhos para lidar com os problemas relacionados a populagdo em situacdo de rua
e ao uso abusivo de drogas no pais.

A pesquisa cujos resultados se apresentam aqui consistiu num processo de aproxi-
magdo aos moradores e frequentadores de uma cena de consumo de crack do muni-
cipio do Rio de Janeiro atipica por sua longevidade e estabilidade. Localizada na rua
Flavia Farnese, no Parque Maré — uma das 16 comunidades que formam o Com-
plexo da Maré, na regido da Leopoldina, zona norte da cidade —, essa cena fixou-se
territorial e demograficamente desde 2013. O processo foi elaborado e conduzido
pela Associagdo Redes de Desenvolvimento da Maré (Redes da Maré), em parceria
com o Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESeC), com a Associacio de
Moradores do Parque Maré e com o Nucleo Interdisciplinar de A¢des para Cida-
dania (NIAC/UFR]J). Combinou observagdo participante, intervengdo e articulagio
institucional com o objetivo de conhecer o perfil sécio-demografico do grupo; com-
preender as dindmicas relacionais e territoriais constitutivas da cena de consumo;
mapear as instituicdes e as formas de atendimento a populagdo local; conhecer e
analisar as principais demandas dos moradores, e oferecer-lhes algumas experi-
éncias que pudessem propor temporalidades e sociabilidades distintas.

De fevereiro a julho de 2015, a equipe da pesquisa visitou regularmente a cena
de consumo da Flavia Farnese (por comodidade, referida doravante como CCFF),
conversando informalmente com moradores, frequentadores e profissionais de
atencdo e cuidado a usudrios de drogas em situacdo de rua; realizando entrevistas;
aplicando questionarios semiabertos e observando as dindmicas locais.? Paralela-
mente, desenvolveram-se estratégias e espagos para o estabelecimento de outras
formas de interagdo entre a equipe e o grupo de moradores, capazes de acionar
outras subjetividades e representa¢es para além da identidade de “cracudo”:
encontros fotograficos, produ¢do de imagens (pinhole e videos), sessdes de
cinema, rodas de capoeira e saidas para palestras e espetaculos. Auxilio para ins-
cri¢do em cursos oferecidos por institui¢des locais, rodas de conversas com pro-
fissionais da Maré visando a debater o tema das drogas, aproximac¢io da equipe
do jornal comunitirio Maré de Noticias aos moradores da CCFF e facilitagdo do
didlogo entre érgdos de atendimento aos usudrios foram alguns dos desdobra-
mentos mais importantes da pesquisa-intervencdo cujos resultados sdo expostos

resumidamente a seguir.
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FRUGOLI JR, Heitor; CAVALCANTI,
Mariana. Territorialidades da(s) cra-
colandia(s) em Sao Paulo e no Rio de
Janeiro. Anudrio Antropoldgico 2012.
Brasilia, UnB, 2013, v. 38, n.2, p. 76
(disponivel em  http://www.dan.unb.
br/images/pdf/anuario_antropologico/
Separatas%202012_I1/Artigo%20Frugo-
[i%20Ir.%20e%20Cavalcantipdf.  Ultimo
acesso: 20/11/2015).

“Cena da moda” € uma expressao ou-
vida durante o trabalho de campo para
designar as “cracolandias” mais em evi-
déncia no momento, seja pelo grande
numero de usudrios, seja pela visibilida-
de publica, seja ainda pela vulnerabili-
dade mais alta dos moradores, que faz
com que 0s servicos publicos disponi-
veis, sempre a mingua de recursos e
pessoal, “migrem” para atender a esses
moradores, reduzindo sua presenca nas
cenas de consumo mais estabilizadas
ou “saidas da moda”.

RUI, Taniele Cristina. Corpos Abjetos:
Etnografia em cendrios de uso e co-
mércio de crack. Tese de Doutorado
em Antropologia Social. Campinas:
IFCH/Unicamp, 2012 (disponivel em
http://www.neip.info/downloads/Taniele_
Rui Tesepdf. Ultimo acesso: 20/11/2015).

TERRITORIOS EM MOVIMENTO:
A CENA DA RUA FLAVIA FARNESE E A SEGURANCA PUBLICA
DO RIO DE JANEIRO

Fixacdo e itinerancia das cenas de consumo de crack e de seus usudrios no Rio de
Janeiro estdo diretamente relacionadas a agenda da seguranca publica e as obras
urbanisticas do PAC-Favelas, assim como a arranjos especificos nos territérios onde
essas cenas se estabelecem. Diferentemente do caso de Sdo Paulo, em que ha grande
concentracdo de usudrios de crack na area central da cidade, o Rio se caracteriza por
uma multiplicidade de cenas abertas de consumo localizadas, na sua maioria, em
areas periféricas no interior ou no entorno de favelas e ao longo de linhas férreas na
zona norte da cidade. Em 2015, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
identificou 18 cenas na regido, cujas localiza¢bes se explicam pela facilidade de
acesso a droga, pela negociagdo com grupos criminosos armados locais, pela “invisi-
bilidade” dos espagos e/ou pela intervengao menor e menos sistematica de agentes
de seguranca publica.

A partir de 2008, porém, a implementagdo das Unidades de Policia Pacificadora
(UPPs) em diversas favelas gerou intensa movimentagdo das cenas de consumo de
crack pela cidade do Rio de Janeiro, uma vez que a chamada “pacificagio” quase
invariavelmente implicou o desalojamento das “cracolandias” existentes no interior
ou no entorno dos territérios a serem ocupados por UPPs. Assim ocorreu sucessiva-
mente com as cenas de consumo do Pavdo-Pavdozinho em 2009; do Complexo do
Alemao e de Tabajaras em 2010; da Mangueira em 2011; de Santo Amaro, Arara,

Manguinhos e Jacarezinho em 2012. Como ressaltam Frigoli Jr. e Cavalcanti,

Trata-se de fluxos consideraveis de usudrios que, expulsos de regiGes em que se inicia o
processo de “pacificacdo”, refazem suas rotinas e retomam os esfor¢os territorializan-
tes associados a pratica constante do uso da droga em novos espagos. A propria itine-
rancia dessas territorialidades acaba por produzir naqueles que antes se encontravam
nesses locais a sensagdo de que as cracolandias brotam rdpida e espontaneamente em
espacos intersticiais, quando o que se observa, no caso carioca, sdo deslocamentos de
praticas, agentes, rotinas e sociabilidades ancoradas no uso do crack, para além das
regides em que vigora a politica de “pacifica¢do”.?

No caso da Maré, esse movimento se torna mais evidente ap6s a instalagio, em
outubro de 2012, das UPPs de Manguinhos e Jacarezinho, abrangendo a 4rea onde
na época se situava a maior “cracolandia” do Rio de Janeiro. E quando ocorre consi-
derével migracdo de usudrios de crack dessa drea para as margens da Avenida Brasil,
na vizinhanga do Parque Unido, pertencente ao conjunto de favelas da Maré, onde
se formaria a nova “cena da moda” a partir do final de 2012.*

Em contraste com as cenas tipicas do Rio, a grande visibilidade desse espaco de
consumo, instalado numa das principais vias expressas da cidade, chamou atengdo
da imprensa e dos moradores, que passaram a clamar das autoridades “solucées”
para o problema. Como sublinha Taniele Rui, a apari¢do no espago publico de “con-
sideravel niimero de individuos que com seus corpos, movimentacdes e ocupagdes
inusitadas se tornam visiveis para a cidade incitam a produgdo de distintos aparatos
de gestdo, tratamento e aten¢do”.> Mas ¢ a tentativa de afastamento da visibilidade
publica que parece constituir um dos principais motores das estratégias voltadas as

cenas abertas de usudrios de crack.
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6. Ver, mais adiante, a descricdo desses
projetos e servicos na segcao “Politicas
de atendimento e cuidado”.

7. Em 11/01/201, uma foto publicada pelo
jornal carioca O Dia mostrava uma
grande faixa com os dizeres “Aqui na
comunidade do Parque Unidao nao ha
mais venda de crack”.

Assim, no final de 2012, opera¢des de “Choque de Ordem” da Secretaria
Municipal de Ordem Publica (Seop) e a¢Ses conjuntas com a Comlurb, com
apoio da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, procuraram remover
as cenas de consumo da Avenida Brasil/Parque Unido, por meio de recolhimento,
internagdo compulséria ou simples expulsdo dos moradores e frequentadores do
local em intervenc¢des muitas vezes violentas. Tencionava-se, sobretudo, pér fim
a “desordem urbana” e combater delitos atribuidos a “cracolandia” que vitimi-
zavam pedestres e motoristas na Avenida Brasil. Paralelamente as intervengdes
coercitivas, porém, surgem nessa drea e nas cenas de consumo de crack insti-
tui¢des e servicos de assisténcia e satde direcionados a populagdo em situacdo de
rua e usudria de drogas, pautados no cuidado e na garantia de direitos, que vém
completar as a¢des do Consultério na Rua instalado em Manguinhos desde 2011:
o projeto Proximidade, da SMDS, criado em fevereiro de 2014, e o CAPSad III
Miriam Makeba, inaugurado em abril de 2014.°

Agentes institucionais ouvidos pela pesquisa estimam em cerca de 500 pessoas
o total de moradores e frequentadores da cena Avenida Brasil/Parque Unido em
2012. As sucessivas intervencgdes de agentes de seguranca publica e a ampla divul-
gacdo dessa “cracolandia” despertaram preocupagdes também em grupos crimi-
nosos armados, que, temendo riscos para o controle dos espagos sob sua influ-
éncia e possiveis prejuizos para o comércio de drogas, “proibiram”, num primeiro
momento, a venda e o consumo de crack na favela Parque Unido.” Mas, a partir de
uma negociagdo entre esses grupos e a Associagdo de Moradores local, a cena de
consumo foi transferida para um espago delimitado dentro do Parque Maré. Nio
exatamente “dentro”, pois o local da instalagdo foi em uma esquina préxima da
Avenida Brasil, em area comercial, no limite da residencial. E, de qualquer modo,
um “dentro”, instdvel, na fronteira entre territérios controlados por dois grupos
criminosos rivais.

O arranjo encontrado para a permanéncia da cena na Flavia Farnese ocorreu com
aresponsabiliza¢do da Associagcdo de Moradores do Parque Maré pelo controle e pela
assisténcia aos usudrios de crack ali instalados. Ao longo de 2013, os cerca de 500 fre-
quentadores dessa cena de consumo deslocaram-se entre as ruas 7 de Margo e Flavia
Farnese, na esquina com a 29 de Julho. Tais perambulag¢ées explicam-se tanto pelas
queixas dos comerciantes, que impediam a permanéncia dos usudrios na 7 de Mar¢o
durante o dia, quanto pela localiza¢do da Flavia Farnese na linha de tiro entre os dois
grupos Criminosos rivais, com alto risco de confrontos e tiroteios durante a noite.
Moradores relatam que, nesse periodo, desmontavam e remontavam barracos diaria-
mente, permanecendo na Flavia Farnese até o fim do hordrio comercial e deslocan-
do-se para passar a noite em maior seguranca na rua 7 de Margo.

Com a entrada das For¢as Armadas na Maré, em abril de 2014, reduzem-se con-
sideravelmente os confrontos entre grupos criminosos armados, o que contribui,
paradoxalmente, para fixagdo da cena de consumo e para a sua organizagdo interna.
Ao contrario do que vinha ocorrendo nas areas de instalacio de UPPs, a ocupagdo
militar da Maré entre abril de 2014 e maio de 2015 nio implicou a remocdo da cena
de consumo de crack, como de inicio os usudrios temiam. Seja pelo didlogo das

associa¢bes de moradores locais e da Redes da Maré com o comando das tropas de
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ocupagio, seja pelo fato de essa ocupagio ndo ter como objetivo imediato o combate
a venda e ao consumo de drogas, mas sim o controle do territério para posterior
instalagdo de UPPs, tornou-se possivel a permanéncia dos usudrios de crack e sua
fixagdo numa esquina da rua Flavia Farnese. Desde o final de 2014, porém, anuncia-
va-se a saida progressiva do Exército e a inaugura¢do de UPPs no primeiro semestre
de 2015. Foi nesse periodo de grande incerteza quanto ao futuro da cena de consumo
da Maré que se desenvolveu a pesquisa aqui relatada, cujas entrevistas e observagoes
captaram fortes apreensdes dos usudrios com relacdo a entrada da UPP, baseadas em
experiéncias anteriores de desterritorializagdo. Essa entrada, no entanto, foi sendo
sucessivamente adiada e até o momento da reda¢do deste trabalho (fevereiro de
2016) ainda n3o se havia concretizado.

O processo de fixagdo da CCFF deve-se, em suma, a combinagdo complexa dos
seguintes fatores: (a) transferéncia para uma localizagdo relativamente “invisivel”
no interior da Maré; (b) “geréncia” e mediagdo da Associagdo de Moradores do
Parque Maré; (c) entrada das Forcas Armadas; (d) regulagdo da cena pelo grupo
criminoso armado local. E também a outros aspectos que serdo abordados mais
adiante, tais como (e) organiza¢do da cena em torno de liderancas internas e (f)
forte presenca de moradores com vinculos prévios com a Maré.

Desde janeiro de 2013, a CCFF vem se constituindo num espago de consumo
fixo, em um perimetro de aproximadamente 80m?, onde se abriga um ntmero de
pessoas que variou, no periodo da pesquisa, entre 80 e 100, incluindo moradores
e frequentadores regulares. Em julho de 2015, no ultimo levantamento, identifica-
ram-se 83 pessoas, das quais 42 viviam nos 16 barracos existentes, 21 moravam na
cena mas ndo possuiam barraco e 20 frequentavam regularmente o local. Desses 83,
59 responderam a maior parte das perguntas do questiondrio-entrevista aplicado
durante a pesquisa.
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8. BASTOS, Francisco Inacio; BERTONI,

Neilane (orgs) Pesquisa Nacional sobre
O uso de crack: Quem sdao Os uSUd-
rios de crack e/ou similares do Brasil?
Quantos sdo nas capitais brasileiras? Rio
de Janeiro: Editora ICICT/Fiocruz, 2014,
p. 48 (disponivel em http://wwwicict
fiocruz.br/sites/wwwi.icictfiocruz.br/files/
Pesquisa%20Nacional%20sobre%200%20
Uso%20de%20Crackpdf Ultimo acesso:
20/1/2015).

O percentual relativo a Maré foi obtido
de dados preliminares do Censo Mareé
2015; o da populagédo carioca é do
Censo Demografico 2010, do IBGE.

PERFIS, VINCULOS E TRAJETORIAS EM CENA

IDADE, SEXO, ESCOLARIDADE

Os moradores da Flavia Farnese sdo majoritariamente adultos jovens, com idade
média de 31,5 anos. Quase metade situa-se na faixa de 20 a 29 anos e 74% tém de 20
a 39 anos de idade.

Ha praticamente paridade quanto ao sexo dos 59 moradores entrevistados: 28
mulheres e 31 homens, o que confirma os resultados de algumas pesquisas sobre o
perfil geral dos usudrios de cocaina e crack, mas contraria as que apontam forte pre-
dominancia masculina nas cenas abertas de consumo, como o levantamento nacional
da Fiocruz, que calcula em cerca de 79% a proporgdo de usuarios do sexo masculino
nesses locais.®* Mesmo no conjunto de 107 pessoas que foi possivel observar ao longo
da pesquisa, incluindo as que nio responderam ao questiondrio, a predominincia
masculina mostrou-se relativamente pequena: 62 homens, ou 58% do total.

Pretos e pardos estdo quase sempre sobrerrepresentados nos grupos e situagdes de
vulnerabilidade socioecondémica, e a cena da Flavia Farnese ndo foge a regra: 30% de
autodeclarados pretos, 53% de pardos, 25% de brancos e 2% de indigenas compdem
o perfil racial dos moradores. Baixa escolaridade também caracteriza a populagio
sob andlise: 86% dos entrevistados tinham nivel educacional inferior a ensino médio
completo — propor¢do bem maior que a verificada no conjunto da populagio da Maré
com 16 anos ou mais de idade (68,2%) e muito maior que a registrada no conjunto
da populagdo carioca com 15 anos ou mais (47,8%).” Quase metade dos moradores
da CCFF (46%) ndo havia sequer completado o ensino fundamental, enquanto essa
parcela era de 28,1% na populacdo total da cidade com 15 anos ou mais, segundo o
Censo Demografico de 2010.

LACOS FAMILIARES

No que se refere a situacdo conjugal, 61% dos entrevistados declararam-se sol-
teiros; 23 pessoas disseram “viver como casado” ou “estar casado” e, destes, apenas
um afirmou que o cénjuge ndo vivia na CCFF. A equipe de campo identificou
12 casais que permaneceram estaveis ao longo da pesquisa; todos eles tinham se
conhecido em cenas de consumo anteriores ou na prépria Flavia Farnese. Dos 59
entrevistados, 47 disseram ter filhos, sendo a média de dois filhos por morador(a).
Dos que tinham filhos, 32 disseram manter algum tipo de relagdo com eles, mas
s6 em um caso o filho também morava na CCFF. Filhos menores de idade quase
sempre moram com membros préximos da familia, especialmente com tias ou avoés.
Além dos filhos, outro vinculo familiar importante que 22 entrevistados declararam
foi o que mantinham com suas m3es.

A grande maioria dos moradores ouvidos mais sistematicamente pela pesquisa
- 55 em 59 — ndo rompera completamente os vinculos familiares e declarou ter
visitado ou entrado em contato com membro(s) da familia durante o periodo do
levantamento. Para alguns, a casa de parentes préximos é um possivel lugar de
retorno ainda que esse retorno, na maior parte dos casos, ndo seja desprovido de

tensdes e conflitos.
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10. Como j& dito, sdo ficticios todos os
nomes de moradores da CCFF men-

cionados neste artigo.

Os moradores costumam referir-se a estadias temporarias em casa como “spa
familiar”, aonde védo para “dar um alivio” ao corpo, “recuperar forcas” e “engordar”.
Isso contraria o estereétipo do “cracudo” — ou, mais genericamente, da pessoa em
situagdo de rua — como alguém que rompeu ou perdeu todos os seus vinculos afe-
tivos e sociais. Ademais, os casos de usudrios que recorrem ao “spa familiar” indicam
certa preocupagdo com a satide e com o controle sobre o consumo de drogas.

Nao se pode minimizar, por outro lado, a complexidade das rela¢ées familiares
marcadas por longos periodos de afastamento e violéncia, como exemplifica o
caso de Vivian," 21 anos de idade, moradora de rua desde os sete, quando fugiu
dos sucessivos castigos fisicos da mie. Na época da pesquisa, a mae cuidava do
filho de Vivian, as duas se comunicavam regularmente por telefone e Vivian even-
tualmente buscava abrigo em casa, mas, como a equipe de campo pdde presenciar
uma vez, essas “idas e vindas” eram alvo de dsperas reclamacoes por parte da mae,
d. Maria, que, além do neto, cuidava de mais oito filhos. Outro tipo de tensdo,
responsavel pela curta duragdo dos “spas”, é ilustrado por Zélia, quando relata:
“assim que eu chego la [na casa da irma], todo mundo me abraga e me beija, mas
depois comecam as cobrancas, querem que eu pare de usar [crack], comece a tra-
balhar, ai prefiro voltar pra a rua”.

Entre os moradores que tém familiares na Maré, observamos uma frequéncia
grande, muitas vezes didria, de retorno a casa desses familiares para comer, des-
cansar e satisfazer necessidades bésicas. E o caso de Eduarda, que, mesmo pos-
suindo um barraco no local, vai todos os dias de manha a casa da méie para dormir,
tomar banho e se alimentar, retornando a cena de consumo no final da tarde.
Esses exemplos revelam, de um lado, a manutenc¢do de importantes vinculos e,
por outro, uma grande ambivaléncia, constituindo-se a familia a0 mesmo tempo
em espago de cuidado e conflito: recuo e refigio possivel, mas também motivo
para a permanéncia na rua.

J& para aqueles que ndo conseguem manter esses vinculos, a autorreprovagdo e a

vergonha podem ser fatores de peso, como na fala de Reginaldo:

Nem lembro a Gltima vez que fui em casa, sinto saudade do meu filho. Minha familia
sabe que estou aqui, ja vieram me buscar, mas a vergonha de ser o que sou ndo me
permite voltar. Tenho vergonha e decepgdo de mim mesmo, de tentar e nio conseguir.
Pra eu voltar pra casa tenho que voltar a ser uma pessoa ‘normal’, sem o vicio do crack.
Preciso s6 de uma oportunidade, tirar meus documentos de novo e um trabalho. Sé vou
sair daqui quando eu tiver condi¢ées de me sustentar. [...] Ndo quero voltar pra minha

familia na situacdo em que me encontro. Eles ndo merecem.

Essa reprovagao moral também pode atingir os familiares, como expressa a mae

de um dos moradores da cena:

E muito cansativo saber que ele est4 14 e eu ter que recebé-lo todo dia, mas pior de tudo

é que a prépria familia e os meus vizinhos me julgam por isso.

“MEU NOME NAO E CRACUDO” — A CENA ABERTA DE CONSUMO DE DROGAS DA RUA FLAVIA FARNESE,
NA MARE, RIO DE JANEIRO



A
TERRITORIALIZACAO
DA CENA DE
CONSUMO DA RUA
FLAVIA FARNESE
RESULTARA NUMA
CONSIDERAVEL
ESTABILIDADE
DEMOGRAFICA:

A MAIORIA DOS
MORADORES
ESTAVA NO LOCAL,
EM SITUACAO

DE RUA, DESDE
JANEIRO DE 2013

E CONSTITUIA

UM NUCLEO
AUTODENOMINADO
FUNDADORES DA
CRACOLANDIA”

ORIGENS E FLUTUAGOES

Na quase totalidade, os moradores da CCFF provém de bairros populares ou
favelas na regido metropolitana do Rio de Janeiro: 52 dos 59 entrevistados citaram
as zonas Norte e Oeste da cidade ou a Baixada Fluminense como é4reas onde foram
criados. Desses, 22 mencionaram a Maré como lugar de criagdo, ou seja, uma pro-
porgdo significativa (37,2%,) das pessoas ouvidas eram moradores da Maré antes
de se tornarem moradores da cena de consumo. Esse é mais um dado que contraria
o imagindrio social sobre os “cracudos” como seres totalmente estrangeiros aos
espagos nos quais se estabelecem. E que também possibilita repensar estratégias de
atendimento a essa popula¢do por parte tanto dos moradores da Maré quanto dos
atores institucionais que operam no territdrio.

A grande maioria dos entrevistados jd passara por outras cenas (quatro, em
média), via de regra localizadas na Zona Norte da cidade. Muitos usuarios ja se
conheciam de cenas anteriores e em varios casos haviam estabelecido vinculos e afi-
nidades designados por “familia de rua”.

As principais razdes apresentadas para a escolha da CCFF foram as relacdes afe-
tivas e familiares ali estabelecidas; o grau de violéncia menor e a tranquilidade maior,
em compara¢do com as cenas de consumo ou outros locais de moradia anteriores, € o
vinculo prévio com a Maré. A facilidade de obteng3o e/ou a qualidade da droga aparece
em quarto lugar entre tais motivos — mais uma vez na contramao do esteredtipo dos
“zumbis” movidos unicamente pelo desejo do crack. Esse espago, como o de muitas
outras ‘cracolandias’, é de uma comunidade que se organiza em torno do uso do crack,
mas também a partir de relagdes afetivas, sociabilidades, vivéncias e convivéncia.

Embora ndo haja correlagdo direta entre usar crack e morar na rua, os estudos
que focalizam cenas abertas tém muita chance de encontrar uma combinagio entre
consumo abusivo de drogas e situagao de rua, isto é, de encontrar pessoas que passam
a maior parte do tempo nessa situagdo, seja de forma permanente, temporéria ou
intermitente. Com efeito, na pesquisa sobre a cena da Flavia Farnese, apenas quatro
pessoas disseram nao estar em situagdao de rua no momento da entrevista. Dos 59
entrevistados, 76% encontravam-se nessa situacdo havia pelo menos um ano, sendo
que cerca de 1/3 do total tinham pelo menos seis anos de moradia na rua.

Um fato curioso — que novamente contraria estereétipos e clichés — é a presenca
do que poderia ser chamado “direito de propriedade” ou “direito a moradia” em
relagdo aos barracos existentes na cena. Ndo obstante houvesse um fluxo de mora-
dores que iam e vinham ou que eram expulsos e ndo voltavam, de novos moradores
e de frequentadores regulares e irregulares, a territorializa¢do da cena de consumo
da rua Flavia Farnese resultara numa consideravel estabilidade demografica: a
maioria dos moradores estava no local, em situagdo de rua, desde janeiro de 2013
e constitufa um niucleo autodenominado “fundadores da cracolandia”. Por terem
participado de um modo ou de outro das “lutas” para permanecer ali e para obter
melhorias no espago, desfrutariam consequentemente de certos direitos e privi-
légios. Entre eles, a precedéncia na obtengado do barraco — uma prerrogativa que,
como se verd a seguir, ndo afeta somente as condi¢Ges de moradia, mas também as

possibilidades de renda.
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FONTES DE RENDA

A pesquisa ndo tentou determinar a renda dos entrevistados, tarefa muito dificil
em cendrios que envolvem atividades ilegais, mas procurou entender de que modos
eles satisfaziam necessidades como alimentagdo, vestimenta e o préprio consumo
de drogas. Combinando respostas a diferentes perguntas do questionario, obtive-

ram-se os seguintes resultados:
e 3ldos 59 entrevistados afirmaram exercer alguma atividade remunerada e 28, ndo.

e Dos 31 com atividade remunerada, 17 mencionaram trabalhos informais e espo-
radicos (como “garimpo”, flanelinha, consertos e vendas), 12 mulheres citaram
prostituicdo e dois entrevistados reportaram atividades ilegais, como roubo, furto
e venda de drogas como forma principal de obten¢do de renda.

e Para dez moradores, a fonte principal de receita deriva da posse de um barraco
onde se podem vender produtos, especialmente dgua e cigarros, e que pode ser
alugado temporariamente para visitantes.

« Oito entrevistados declararam ter sua principal fonte de renda como pequeno
intermedidrio ou “olheiro” do trafico de drogas na CCFF.

e Sete moradores disseram depender essencialmente de uma rede de apoio
familiar ou institucional e dois afirmaram que sua renda provinha sobretudo de

aposentadorias.

Com todas as ressalvas necessarias ao tratamento de respostas que envolvem
admissdo de atividades ilegais, muito frequentemente subnotificadas, cabe sublinhar
o fato de um ndmero consideravel de moradores recorrer a trabalhos licitos, embora
informais, para obter renda. No minimo, isso relativiza o suposto de que, premido
pela “motivagdo econémica”, o usudrio de drogas ndo teria outra escolha sendo o
caminho do crime; em outras palavras, de que a violéncia derivaria diretamente do
uso de drogas. Ndo se quer dizer com isso que moradores da CCFF nio pratiquem
atividades ilegais e até violentas para obter dinheiro, mas sim que, mesmo numa
populagio extremamente vulneravel e marginalizada como sio os usuarios de crack
em situagao de rua, esse nao é o Unico e muitas vezes estd longe de ser o principal
meio de financiar a droga e outras necessidades do dia a dia.

Importa ressaltar a alta parcela de mulheres que diz fazer da prostituicdo sua
fonte mais importante de renda: 12 das 29 ouvidas pela pesquisa — dado que reforca
a importancia de uma abordagem especifica de género no atendimento a esse tipo
de popula¢io. Também ressalta no universo estudado uma forma peculiar de satis-
fazer as necessidades, que é o uso comercial ou “leasing” do espago interno dos bar-
racos, no qual se vendem produtos como copos plasticos descartaveis (recipientes
para uso de crack), cigarros avulsos ou cachaca, e que também pode ser alugado a
visitantes que buscam privacidade para usar drogas ou fazer sexo. Tais visitantes
geralmente residem ou trabalham na Maré e identificam a cena de consumo como
area livre para esses fins, dispondo-se a pagar pelo uso temporario dos barracos seja

em dinheiro ou em presentes como drogas, roupas e eletrodomésticos.
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Substancia inalante manufaturada com
solventes quimicos, benzina, éter e es-
séncias aromaticas.

A pergunta sobre o uso da primei-
ra substancia foi aberta e ndo apre-
sentou uma relag@o prévia de drogas
licitas ou ilicitas. Pela quase auséncia
do alcool nas respostas dos entrevis-
tados, infere-se que a grande maioria
interpretou a pergunta como dirigida
apenas ao uso de substancias ilicitas.
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Observou-se de modo geral que, para satisfazer “necessidades licitas” — alimen-
tacdo, vestimenta e outras — os entrevistados declaravam com mais frequéncia
fontes de renda licitas, por exemplo, doagGes, empréstimos e trabalhos informais,
enquanto para a aquisi¢do de drogas mencionava-se mais frequentemente o recurso
a atividades ilegais (trafico, roubos, furtos) ou legais mas socialmente estigmati-
zadas, como a prostitui¢do. Um mesmo individuo pode, assim, combinar diferentes
formas de obtencgdo de dinheiro ou produtos. A tnica caracteristica uniforme —
salvo para os poucos moradores que recebem aposentadoria — é a auséncia de fontes
de renda oriundas de inser¢do no mercado formal de trabalho.

PADROES DE USO DA DROGA

Na maioria, os moradores da CCFF sdo poliusudrios, isto é, consomem ndo sé crack
como outras drogas: 10l6," maconha e cocaina figuram entre as mais frequentes. Doze
dos 59 entrevistados declararam usar somente crack. Apenas duas pessoas declaram
ndo usar crack; outras duas disseram nunca consumir crack puro, mas somente na

A

forma de “zirré” (misturado com maconha), e cinco afirmaram que o crack n3o era a
droga que usavam com mais frequéncia.

O tempo médio de uso de drogas (ilicitas) é de 15 anos e meio. Na faixa etaria
majoritéria, 20 a 29 anos de idade, o tempo médio é de 10,3 anos.”? A primeira
droga ilicita foi consumida, em média, aos 16 anos e primeiro consumo de crack
ocorreu aos 21. Nota-se, assim, que h4 um tempo bastante longo entre o consumo
da primeira substincia proibida — na maioria dos casos maconha, thinner ou cola
— e o primeiro uso de crack. Mas quando se focaliza a faixa etdria mais frequente e
excluem-se os moradores que tinham menos de 16 anos em 2000, momento em que
o crack teria feito sua apari¢do no mercado do Rio de Janeiro, o tempo de transi¢do
cai para cerca de dois anos. Isso coincide com o relato de profissionais do CAPSad,
que dizem ter observado um tempo médio de dois anos entre a primeira experiéncia
com substancias ilicitas e o que denominam “uso descontrolado” de drogas.

A pesquisa realizada na CCFF nio buscou analisar os motivos nem quantificar o
consumo, mas apenas saber dos préprios entrevistados como avaliavam o seu uso de
drogas: pouco mais da metade (54%) disse consumi-las todos os dias, alguns sempre
na mesma quantidade (19%) e outros, em quantidades variaveis (35%). Dos que dis-
seram nao fazer uso didrio das substancias, 27% classificaram seu consumo como
“controlado” e 19%, como “descontrolado”.

Tais categorias, subjetivas, possivelmente nao convergem com avalia¢Ges baseadas
apenas em volume e frequéncia do consumo. Por exemplo, quando Joana diz sorrindo
que “usa drogas para dormir e acorda para usar drogas” pode suscitar uma ideia de
“descontrole”; observou-se, entretanto, que, para a maioria dos usuarios da CCFF, o
consumo intensivo e didrio nio exclui o conhecimento individual sobre efeito e quan-
tidade das diferentes substancias, a partir do qual sdo escolhidas as formas de uso, seja
para intensificar ou reduzir sensacGes, seja para desfazer efeitos de outras drogas. E o
que exemplifica Rafaela:
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uso crack mas ndo deixei de fumar maconha pura, porque se eu ndo fumasse a maconha
pura, eu acho que seria a pior das piores, das piores cracudas. Ndo seria como sou hoje.
Por isso que hoje em dia eu fumo a maconha. Me desconcentra um pouquinho e me faz

perder um pouco a no¢io de querer fumar o crack.

A nogdo de consumo “controlado” traduz-se ndo s6 em dominio sobre a quan-
tidade e os efeitos, mas também na passagem de periodos “sem drogas” ou com
“menos drogas”. Dos 59 entrevistados, 49 disseram ja ter tentado parar ou diminuir
o consumo; entre eles, 27 afirmaram ter recorrido a algum tipo de tratamento e 32,
ter tentado “por conta prépria” ou com ajuda da familia. Como ja se mencionou,
lagos familiares interferem diretamente no cuidado de si e no padrdo de consumo
de droga. Reginaldo, por exemplo, relata uma mudanga recente no seu padrao de

uso do crack, associada a preocupagdo com a satide e ao medo da morte:

Nao fumo mais como antes. Hoje, desde que eu acordei (as 8 hs) até agora (16 hs) s6 fu-
mei uma pedra. Eu fumava toda hora, nem que fosse uma pedra de cinco reais. Por dia
eu chegava a fumar quatro pedras de vinte reais, cinco de dez reais, as de cinco reais eu
nem lembro quantas. Eu gastava, em média, mais de 150 reais por dia. Comecei a dimi-
nuir ja tem uns cinco meses por causa da pneumonia. Eu ndo sabia que estava doente e
mesmo assim continuei a fumar até que fui ao médico e ele disse o que eu tinha. Minha
familia da cracolandia me ajudou. Eles me negavam a droga e eu sabia que era pro meu
bem, mas a vontade era grande. Estou tomando os remédios e te digo uma coisa, tenho
medo de morrer, ja até sonhei com isso. Acho que se eu voltar a fumar como antes, eu
morro. Sou um homem de um metro e 75 e antes do crack eu pesava 64 quilos, hoje

estou com 56, mas ja pesei 49.

“MEU NOME NAO E CRACUDO” — A CENA ABERTA DE CONSUMO DE DROGAS DA RUA FLAVIA FARNESE,
NA MARE, RIO DE JANEIRO



15

COTIDIANO, CONTROLE SOCIAL E VIOLENCIA

O DIA-A-DIA

Na CCFF, a semana comeca na sexta-feira, dia de maior atividade, maior
consumo e maior nimero de visitantes. O fim de semana é organizado em torno
do baile funk da Rua Teixeira, no Parque Maré, bem préximo da cena de uso de
crack da Flavia Farnese. Momento de diversdo, mas também de oportunidades de
trabalho e renda: muitos moradores da cena se ocupam em atividades relacionadas
ao baile, como organizac¢do do estacionamento ou coleta de frascos vazios de lanca-
-perfume, que sdo revendidos a pessoas que comerciam drogas na regido. Muitos
dizem ndo dormir de sexta a segunda, empenhados em divertir-se e gerar provises
para o resto da semana.

Essa temporalidade afeta, entre outras coisas, o atendimento das diferentes insti-
tuicdes de satde: profissionais do CAPSad, por exemplo, percebem mais movimento
de sexta a domingo, com a demanda de pacientes que “procuram evitar as tentacdes
do fim de semana”; ja os do Consultério na Rua dizem que o movimento cai na quinta
e na sexta-feira, intensificando-se de segunda a quarta, quando pacientes os procuram
para “compensar excessos do fim de semana”. Outro impacto do ritmo de vida dos
usudrios é sobre os horarios de atendimento: de modo geral, os moradores da CCFF
ndo acordam antes das 11 hs da manh3, justamente o periodo em que os profissionais
de satude e assisténcia social costumam passar na cena, encontrando-os muitas vezes
recém-acordados, mergulhados no sono ou ainda “virados” da noite anterior.

Ao meio-dia, varios moradores almogam no Restaurante Popular ou compram
quentinhas. A tarde geralmente saem da cena para satisfazer necessidades e von-
tades individuais: trabalhar, comer, visitar a familia, ir a uma consulta médica,
passear, comprar drogas, obter produtos para venda, “fazer um ganho”. Quando
estdo na cena de consumo, ficam dentro dos barracos ou na frente deles. Con-
versam, ouvem musica em radios portéteis, jogam cartas, descansam ou assistem a
televisdo. No fim da tarde, o movimento se intensifica com a chegada de frequenta-
dores e visitantes.

Nota-se certa imobilidade espacial dentro da cena de consumo, como se cada
pessoa tivesse um lugar delimitado: ao chegar ao local, a equipe de pesquisa quase
sempre encontrava as mesmas pessoas ocupando os mesmos lugares. Essa imobi-
lidade tem relagdo com a propriedade de um barraco, com afinidades entre grupos
e “familias de rua”, e com as relaces de poder ali estabelecidas. E particularmente
visivel no caso dos donos de barracos, que ndo costumam sair da cena com medo de
que seus pertences e mercadorias sejam roubados — inseguranga que torna esse seg-

mento mais resistente a envolver-se em atividades externas a CCFF.
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OS BARRACOS: PRIVILEGIO E CONFLITO

A territorializagao da cena de consumo da Flavia Farnese materializou-se na cons-
trucdo de barracos desmontaveis, mas estruturados, que testemunham o cariter ao
mesmo tempo fixo e provisério da presenga no espago. Espago, como ja dito, limitado
e ndo-extensivel: a drea autorizada é de aproximadamente 80m2 e dentro dela
existiam, no periodo da pesquisa, 16 barracos nos quais viviam 42 pessoas. Esses bar-
racos tinham tamanhos variados, mas geralmente seu interior abrigava uma cama ou
um sofd, um local para armazenar pertences, fotos ou outros objetos de decoragdo e
cortinas para proporcionar alguma privacidade. Todos tinham energia elétrica e em
alguns havia fogdo, TV e aparelho de som.

Moradores “sem teto”, aproximadamente 20 pessoas, dormem na rua, em frente aos
barracos ou embaixo de um toldo préximo da esquina onde se situa a CCFF. Como esta
vedada a expansdo dessas construgdes para além do perimetro delimitado, a configu-
ragdo tende a se alterar com o tempo: barracos sdo divididos e seus proprietarios rede-
finidos. Trata-se de um espago que permite relativa protecdo, privacidade, conforto e
consolidac¢io da permanéncia no local, além de possibilitar um meio adicional de renda:
s6 os proprietarios de barracos, como ja dito anteriormente, podem manter bancas para
venda de produtos e alugar espago a visitantes. Trata-se, em suma, de um bem escasso,
cobicado e disputado — fonte de boa parte dos conflitos entre moradores da cena.

Desde fevereiro de 2015, seis proprietdrios de barracos foram expulsos da
CCFF. Tais episédios geram dois tipos de tensdes: um inerente a causa da expulsdo
e ao afastamento de amigos; outra relativa a alocagdo do barraco liberado. A pes-
quisa identificou Jorge, representante da Associagdo de Moradores, como prin-
cipal responsavel pela distribui¢do e pela administracdo da lista de espera. Suas
decisdes, contudo, nao sao solitdrias nem arbitrarias, mas derivadas de nego-
ciagao com liderangas internas da cena e com integrantes de grupos criminosos
armados que atuam na area. Antiguidade, estado de satide, incluindo situag¢des
de gravidez, tamanho da “familia de rua”, proximidade com liderancas e parti-
cipantes do comércio ilicito de drogas sao os principais elementos considerados
nessas negocia¢des. Mas hd também usudrios “histéricos” que, mesmo reunindo
condigdes para pleitear moradia fixa, preferem nio fazé-lo exatamente para nao se
verem fixados na condigdo de “cracudos”. A frase “ndo pretendo terminar minha
vida aqui!”, ouvida algumas vezes durante a pesquisa, distinguia de certo modo os
moradores que buscavam permanéncia na cena, por meio da posse de barracos,
dos que a enxergavam apenas como tempordria estadia.

“LEIS”, “"AUTORIDADES” E CONTROLE SOCIAL

Longe do senso comum que enxerga nas “cracolandias” espagos “sem lei”, vigora
na cena da Flavia Farnese um conjunto bastante rigido de regras, hierarquias de
poder, mecanismos de resolugdo de conflitos e controle social. O problema nio é a
falta de regulagdo, e sim seu carater frequentemente ilegal, assentado no uso ou na

ameaga de uso da violéncia.
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Antes de mais nada, como em toda area sob dominio de grupos criminosos
armados, existem as “leis do trafico”, que no caso da cena de consumo de crack,
adquirem algumas conotagdes especificas, por vezes ainda mais rigidas que as apli-
caveis aos demais habitantes: normas internas e externas que regulam comporta-
mentos, circulagdo dos usudrios, relagdes com moradores e comerciantes da Maré.
Tais regras e as correspondentes punicdes em caso de transgressdo sdo bem conhe-
cidas pelos usudrios da CCFF.

As “leis” locais distinguem transgressGes “mais leves”, como ndo limpar o
barraco, das “mais graves”, como roubar e agredir moradores da comunidade. Foram
identificadas também trés esferas de poder atuantes na resolucio de conflitos ou na
punicdo dos que infringem as regras: (a) duas liderancas femininas internas a cena;
(b) a Associa¢do de Moradores do Parque Maré e (c) os integrantes de grupos crimi-
nosos armados que circulam e atuam nas proximidades da cena. Transgressdes con-
sideradas “leves” sdo geralmente mediadas pelas liderangas internas, com apoio de
Jorge, membro da associa¢do e responsavel pelo gerenciamento do espago, enquanto
as “mais graves”, sobretudo quando envolvem agressGes e violagdes patrimoniais a
moradores da Maré, devem passar obrigatoriamente pelas decisées do grupo cri-
minoso armado. Examinaremos mais detidamente, a seguir, os papéis de cada uma

dessas instancias de poder:

e Liderangas internas

Fundadora da CCFF e identificada num primeiro momento como principal lide-
ranca local, Joana é quem recebe visitantes, institui¢des e pesquisadores, e lhes apre-
senta a “cracolandia”. Foi por meio dela que a equipe iniciou o processo de aproxi-
macdo. Com 62 anos, Joana é uma das moradoras mais velhas daquele espaco, sendo
chamada de “mae” ou “avd” pelos usudrios da cena. Durante a pesquisa foi possivel
observar a atuacdo de Joana apartando brigas ou repreendendo quem desrespeitava
orienta¢des médicas. Mas havia também outra mulher com fun¢do de lideranca
interna, reconhecida, sobretudo pelos moradores no fundo da cena. Bianca, de 30
anos, trazia um histérico de dez anos em situagdo de rua e experiéncia de lideranca
em cenas de consumo de crack na zona norte do Rio de Janeiro, nas quais sempre fora
“apadrinhada” por integrantes do grupo criminoso armado atuante na regido, o que
ocorria também na Maré durante o periodo da pesquisa. Apesar de nao morar perma-
nentemente na cena, era dona de um barraco, onde acolhia amigos e sua “familia de
rua”. Bianca funcionava como contato do grupo criminoso armado local, reportando
transgressdes as regras por ele impostas, mesmo quando mantinha lagos afetivos com
o autor do chamado “vacilo”. Segundo afirmou, “ndo tem como proteger quem vacila,
quem vacila sabe as consequéncias, e eu nio posso esconder nada da boca, se ndo sou

eu quem me dou mal”.

e “Geréncia dos usuarios”: a mediacdo da Associacdo dos Moradores
Importante ativista da AMPM e “gerente da cracolandia”, Jorge tivera papel

central, como ja se viu, na fixagdo da cena de consumo na rua Flavia Farnese. Ele ndo

morava na cena, mas frequentava-a diariamente e desempenhava ali o duplo papel

de controle/repressdo e cuidado/protecdo. Era quem exercia ndo s6 a mediagdo
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entre liderancas internas e o grupo criminoso armado, mas também o didlogo com
institui¢des publicas e ONGs atuantes na CCFF. A grande maioria dos usudrios o
reconhecia como lideranga e foi por intermédio dele que a equipe da pesquisa pode
realizar a aproximagdo e as atividades com os moradores da cena. Durante o desen-
volvimento do projeto, observaram-se algumas mediag¢des realizadas por Jorge em
defesa dos usudrios.

Evidentemente, a relagdo de Jorge com os moradores estd longe de ser des-
provida de tensdes e violéncias. Nela se mesclam reconhecimento, afeto, gracejo,
desavengas e conflitos de maior ou menor gravidade. O poder mediador e “protetor”
que exerce essa lideranca, autodenominada “dono da cracolandia”, baseia-se na con-
fianca de que desfruta junto a diferentes segmentos que convivem na regido.

e A“voz maior”

No topo da hierarquia de poder exercida sobre a cena de consumo da Flavia
Farnese estdo membros do grupo criminoso armado atuante no Parque Maré, a quem
os usudrios se referem como “voz maior”. As manifestacdes mais expressivas desse
poder sdo o controle espacial da cena e da circulagdo dos seus moradores. Ja se viu que
a delimitacdo do espago ocupavel, a construcdo de barracos, a circulagdo dos mora-
dores pela favela e a punicio das transgresses “mais graves” sdo determinadas pelo
grupo criminoso armado. Basicamente, os usudrios podem circular nas principais ruas
comerciais para ir até a “boca de fumo” ou até o Parque Unido, onde fica outra cena
de uso na Maré, mas estdo proibidos de entrar nas ruas internas e residenciais, assim
como de consumir drogas, permanecer ou dormir em qualquer lugar fora da CCFF.

A desobediéncia a essas regras geralmente acarreta “corretivos” fisicos e/ou
expulsdo. Observam-se com frequéncia nos usudrios mutilagdes e cicatrizes que
podem ter causas diversas, como atropelamento, brigas e violéncia policial, mas que
provém, sobretudo, de “corretivos” aplicados pelos grupos criminosos que dominam
a 4rea. Funcionam, assim, como marcas-estigmas, ou, na giria local, “marcas de
vacilagdo”, que inscrevem permanentemente no corpo o sinal do castigo. Alguns
moradores da cena fogem antes de receber o “corretivo” para proteger seus corpos,
evitar um estigma suplementar ou mesmo escapar da morte. Foi o que ocorreu, por
exemplo, com Japa, quando um dos carros sob sua vigilancia foi arrombado. Temendo
ser acusado de roubo, Japa fugiu e passou desde entdo a morar embaixo de um viaduto
na Avenida Brasil: “Moro ha 30 anos na rua e nunca tive marca de vacilagao, nao vai
ser agora, depois de velho, que vou ter”. Outro caso foi o de Nélio, que preferiu refu-
giar-se numa viatura da Policia Militar na entrada da Maré a enfrentar punicdes do
grupo criminoso armado, apés uma briga violenta com outro morador da CCFF.

Hé maior toleradncia frente as transgressdes cometidas por “crias” da comu-
nidade, independentemente usarem ou ndo crack, de morarem ou nio na cena de
consumo. Durante seis meses, a equipe da pesquisa observou consequéncias de
transgressoes submetidas ao julgamento do grupo criminoso armado: 12 expulsdes e
13 “corretivos”, sendo o mais grave deles o esfaqueamento de um morador da cena
acusado de ter roubado um morador da Maré. A frequéncia dos castigos — em média
um por semana — denota ndo sé a regularidade das transgressdes como o alto nivel
de violéncia a que estd exposta a popula¢do da cena de uso de crack no Parque Maré.
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Ora autores, ora vitimas, os usuarios da CCFF mostram o quanto é complexa a relagdo
entre drogas e violéncia. Mas, ndo ha divida, como ressaltam Minayo e Deslandes, de
que “o mais consistente e predizivel vinculo entre violéncia e drogas se encontra no
fen6meno do tréfico de drogas ilegais”, que faz da violéncia o principal meio para disci-
plinar o mercado e seus atores: “na medida em que ndo ha recursos legais para dirimir
as disputas, a violéncia ou ameaca de violéncia sio mecanismos para reforcar as regras
sociais de troca no mercado ilicito”.”

A ingeréncia do trafico armado, que ja se exerce de varios modos sobre toda a
populacio da favela, é fortemente exacerbada no caso da CCFF, cujos moradores
conjugam situagdo de rua e uso abusivo de drogas. Primeiro, por ser um espago
definido pelo consumo de drogas e atividades ilegais, ilicitas ou criminalizdveis;
segundo, pela particular dificuldade dessa populagdo de recorrer a qualquer das
instincias legais que, em outros casos, podem mitigar ou contrabalancar o poderio
dos grupos criminosos armados: familia, igrejas e 6rgdos publicos, especialmente
Policia e Judiciario. O duplo papel do grupo criminoso local em relagdo a cena de
consumo — protecdo e garantia de fixa¢do; repressdo e violéncia — gera sentimentos
ambiguos nos moradores: apenas cinco entrevistados admitiram ter rela¢Ges
“ruins” com os membros desse grupo, ainda que 19 dissessem ja ter sofrido algum
tipo de violéncia por parte deles; 40 afirmaram que a relagdo era “boa” e 13 a clas-
sificaram como “razoavel”. Pode-se dizer que hd tolerancia dos usudrios a regu-
lacdo violenta, por entenderem que ela garante, seja o respeito a regras de convi-

véncia, seja a permanéncia da cena de consumo naquele local.

REPERTORIO DE VIOLENCIAS E VISOES DA SEGURANGCA PUBLICA

Dos 59 usudrios ouvidos pela pesquisa, s6 17 disseram nunca ter sofrido nenhum
dos tipos de violéncia previstos no questiondrio desde que passaram a morar na
CCFF. Os outros 42 relataram 84 episédios, dois por pessoa, em média: 14 mulheres
e 12 homens reportaram violéncia conjugal; 10 mulheres e 16 homens relataram vio-
léncia policial; sete mulheres e 12 homens, violéncia do grupo criminoso armado; 12
mulheres e um homem, violéncia sexual. Como em outros contextos, homens estio
mais expostos a certos tipos de violéncia e mulheres a outros. O que ¢ atipico neste
caso é o relativo equilibrio do nimero de homens e mulheres vitimas de violéncia con-
jugal. Esse tipo de agressdo raramente se torna objeto de intervengdes: muito embora
sejam “proibidas” brigas dentro da cena, as que se passam entre marido e mulher nao
costumam ser apartadas ou mediadas internamente, nem tampouco levadas as ins-
tancias externas de regulagdo.

Considerando ainda que as agressdes perpetradas pelos grupos criminosos nio
admitem “recurso” a nenhuma instancia superior e que é muito pouco provavel que
usuarios de drogas em situa¢do de rua encontrem abrigo na justiga formal quando
agredidos pela policia, conclui-se que mais da metade (45 em 84) das violéncias
relatadas pelos moradores estdo fora de qualquer possibilidade de reivindicagio de
justica. Na maior parte dos casos, essa reivindica(;ﬁo nao chega sequer a ser for-

mulada: apenas 10 das 42 pessoas que disseram ter sofrido violéncia queixaram-se
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ou recorreram a alguém - tréfico, associagao de moradores, institui¢Ges de satde
- em busca de repara¢do. Grande parcela das agressdes vividas pelos moradores da
cena escapa, portanto, aos mecanismos locais de regulag¢do de conflitos.

Mesmo assim, quando perguntados se se sentiam seguros na CCFF, 38 dos 59
entrevistados responderam que sim, sendo maior a propor¢do de mulheres (75%)
do que de homens (54,8%) que disseram sentir-se seguros(as). Indagados qual seria
o lugar onde se sentiriam mais seguros do que na cena, a maioria tanto de homens
quanto de mulheres mencionou a casa de familiares.

Como ja dito, pessoas com as caracteristicas dos moradores da CCFF tém
pouca chance de obter protecdo de instincias formais — salvo daquelas especifi-
camente direcionadas ao atendimento de publicos vulneraveis, quase sempre nas
areas de satde e assisténcia social. Da seguranga publica, particularmente, os seg-
mentos marginalizados e estigmatizados via de regra tém pouco a esperar além de
repressao, violéncia, desrespeito e violagao de direitos humanos. Entretanto, as ava-
liacdes sobre o Exército e a Policia Militar reportadas por usudrios da Flavia Farnese
expressam em grande medida a situagdo peculiar vivida pela cena de consumo no
momento da pesquisa, com a ocupagdo militar na Maré e a expectativa da entrada
préxima da UPP.

A relagdo tanto com as for¢as armadas como com a PM é majoritariamente ava-
liada como “ruim”, mas o Exército recebe mais juizos positivos do que a Policia: sete
pessoas classificaram a relagdo com o primeiro como “boa” e 15 como “razoével”,
enquanto sé dois respondentes avaliaram a relagdo com a PM como “boa” e dez,
como “razoavel”. Tudo indica que pesaram nessas avalia¢ées, por um lado, a per-
cepcdo de que a estabilidade da CCFF deveu-se indiretamente a ocupagdo militar
- que, além de reduzir os tiroteios e a ingeréncia dos grupos criminosos armados
na 4rea, nio implicou expulsdo dos usudrios de crack - e, por outro, as experiéncias
prévias de repressdo violenta e desterritorializagdo vivenciadas em areas de implan-
tagdo de UPPs.

Isso é confirmado pelas respostas a perguntas sobre o grau de seguranga antes
e depois da ocupacgdo militar e sobre as expectativas quanto a possivel chegada da
UPP: enquanto 27 entrevistados disseram que a chegada do Exército aumentara a
seguranca da CCFF, 32 responderam que a entrada da UPP iria piorar a situagdo,
tornando a vida menos segura para os usudrios da cena. Vinte entrevistados acredi-
tavam que a UPP os expulsaria de 14 e 22 disseram nio saber o que aconteceria. Em
abril de 2015, as vésperas da saida do Exército, era visivel o crescimento nos mora-
dores da ansiedade, do medo e da incerteza quanto a possibilidade de perderem
aquele espago. A avaliacdo ligeiramente melhor atribuida ao Exército ndo se tra-
duzia, contudo, em qualquer tipo de interacdo com os militares, jocosamente ape-
lidados de “periquitos”, nem em crenca na eficicia da ocupagdo. O que se observou
durante a pesquisa foi apenas uma adesdo ritualizada ao “acordo de cavalheiros”
responsavel pela permanéncia da CCFF: quando os militares se aproximavam, pre-
cedidos pelo barulho de fogos (utilizados nas favelas para avisar da presenca de

forcas de seguranca), uma das liderancas atravessava toda cena gritando “l4 vém os
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homens!”. Copos de crack eram escondidos, usudrios entravam nos barracos, des-
ligavam-se os radios, as conversas cessavam e o espago permanecia em completo
siléncio. Tao logo os “periquitos” terminavam de passar, tudo voltava ao normal.
“Eles respeitam a gente, entdo a gente tem que respeitar eles” — foi a explicagdo de
uma lideranca interna para esse curioso comportamento.

Em maio, conforme previsto, o Exército retirou-se da Maré, mas a implantagao
da UPP foi adiada ndo se sabe para quando. Embora se propague oficialmente que o
Complexo da Maré estd “ocupado” pela Policia Militar, isso ndo corresponde a rea-
lidade: grupos criminosos armados voltaram a realizar livremente o comércio de
drogas, a expor armas pelas favelas e a impor abertamente suas “leis”, enquanto a
PM apenas ocupa as principais entradas e realiza suas tradicionais incursées pon-
tuais e frequentemente truculentas. Mas, apesar disso, no final da pesquisa de
campo, ap6s a tensao maxima gerada pela saida das For¢as Armadas, parece ter
diminuido o receio imediato de expulsdo dos moradores da cena da Flavia Farnese.

Vale a pena sublinhar novamente a forte relagdo entre a agenda da seguranga
publica no Rio de Janeiro e a territorialidade ou itinerancia das cenas abertas de
consumo de drogas, que reforca o cardter provisério e precdrio desses ambientes.
No caso da Maré, a indefini¢do quanto aos préximos passos da agenda produz forte
instabilidade n4o sé nas vidas e nas expectativas dos moradores, mas, como se vera,
também no trabalho de profissionais que buscam consolidar praticas de atengdo e
cuidado baseadas na garantia de direitos a essa populagdo.
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DEMANDAS E DESEJOS

MELHORAR DE VIDA

Um dos objetivos centrais do projeto de aproximagdo a CCFF foi o de conhecer
os desejos e aspira¢Ges dos seus moradores — vistos geralmente como “zumbis”
sem individualidade e sem capacidade alguma de discernimento ou controle sobre
a prépria vida. Quem se dispe a ouvi-los nota que muitos dos seus desejos sdo
semelhantes aos da maior parte dos brasileiros: oportunidades, respeito, moradia,
emprego, saide, melhor relagdo com a familia. Mas, evidentemente, ha aspiracdes
especificas como a de suspender ou diminuir o uso de drogas e ha também uma
dificuldade especial, prépria de populagdes marcadas por fortes privagdes sociais e
existenciais, de formular necessidades e demandas, pois isso pressupde o reconhe-
cimento de direitos e de interlocutores a quem reivindica-los, assim como a possi-

bilidade de projetar-se no futuro e a disponibilidade de recursos pessoais e sociais:

Todos nés que estamos vivendo essa vida aqui pensamos em parar..., mas faltam coisas.
N3o é ajuda de ninguém nio. Vem de nés mesmos, é o que vivemos no passado, nossas
vidas, muitos ndo sabem a trajetéria das nossas vidas. Cada um tem uma historia di-
ferente, cada um passou por situagdes diferentes. Ninguém esta aqui porque gosta de
drogas ndo. Mas devido as circunstincias nas quais crescemos, fomos criados e demos

isso ai, é desde crianga na rua. (entrevista com Japa)

“Coisas que faltam” e “o que vivemos no passado” traduzem a auséncia de con-
di¢Ges para alguém se reconhecer como sujeito de direitos e demandas, ser capaz de
reinventar-se e tragar novos horizontes. Essa “ancora” fincada numa longa trajetéria
de situagdo de rua, em privagdes objetivas e subjetivas, no uso abusivo de drogas,
em violéncias sofridas e perpetradas — com o refor¢o do estigma e da rejeigao social
— configura sem duavida o alvo mais importante de qualquer atuagdo junto a popu-
lagbes como a da cena de consumo da Flavia Farnese.

A pergunta sobre “as trés principais coisas de que vocé sente necessidade
para viver”, as respostas mais frequentes foram vinculos familiares e sociais (33),
saude (23), moradia (21) e emprego (21). Quando indagados sobre o desejo de per-
manecer ou nao na cena, 28 disseram que queriam ficar e 23, que prefeririam sair.
Dos 59 entrevistados, apenas 11 afirmaram estar satisfeitos com a qualidade de vida
atual; 16 disseram nio estar nem satisfeitos nem insatisfeitos e 32 disseram-se insa-
tisfeitos. Mas, quando perguntados especificamente sobre as condi¢bes de vida na
CCFF, o grau de insatisfacdo foi menor: 19 se disseram satisfeitos; outros 19, nem
satisfeitos nem insatisfeitos e 21 afirmaram-se insatisfeitos.

Nota-se, assim, que, nao obstante os enormes problemas, conflitos e privagaes,
existe certo apego dos moradores ao espaco de moradia e uma sensa¢do de perten-
cimento ao local. Mais do que uma comunidade organizada em torno do uso de
drogas, a cena é para muitos o principal, quando ndo o tnico, espago de sociabi-
lidade, de referéncia e de protecio:
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£ bom que as pessoas saibam que aqui na cracolandia, apesar dos problemas, vivemos
como famfilia para conseguirmos sobreviver. A gente briga e se entende e eu acabo
permanecendo aqui também por causa disso [...] Nao quero sair daqui sem ter para
onde ir. Pelo menos aqui eu sei que tenho um chio pra dormir, aqui ninguém vai me

matar de bobeira. (entrevista com Reginaldo).

Os vinculos de afeto e prote¢do sdo o motivo mais citado para justificar a perma-
néncia nesse espago. Mas as relacdes interpessoais também aparecem nas respostas
dos entrevistados como o pior aspecto da vida na CCFF. Se, por um lado, a estabili-
zagao do grupo e a convivéncia por longo tempo geram uma sensagdo de bem-estar
e protecdo, suscitam, por outro, insatisfacdes relacionadas aos intmeros conflitos
cotidianos entre moradores. Assim, junto com demandas de melhoria do ambiente
fisico — ampliagdo do espago da cena, aumento do nimero e melhoria da estrutura
dos barracos, fornecimento de dgua e banheiros, limpeza etc. — aparecem reivindi-
cagdes de “paz”, com a presenca de liderancas efetivamente capazes de reduzir os
conflitos internos. Como disse Valéria, “a cracolandia podia ser mais unida, mesmo

se a gente ndo estd vivendo em casa”. Ou no depoimento de Japa:

Amigos? Amigos mesmo? Nio. Vocés, que estou conhecendo agora, falo que é amigo,
sairam da casa de vocés, vieram até aqui, me dando um minuto de aten¢do de vocés,
eu explicando minha situagdo para vocés. Vocés sio meus amigos, vocés nio vio fazer
maldade contra minha pessoa. Agora com quem eu convivo no submundo das drogas
eu nio posso chamar de amigo ndo. Cada um deles pode me dar uma facada, pode me

levar para a morte. £ doido, doido, doido.

Aliadas ao apoio da familia, oportunidades de emprego e de capacitagdo sdo
vistas como cruciais por 21 moradores para possibilitar o que chamam de “rees-
truturacdo” pessoal, isto é, a saida da cena, a suspensdo ou diminui¢do do uso de
drogas e a inser¢do em outros espagos de sociabilidade. Alguns consideram, porém,
que mais importante seria a oferta de atividades para “ocupar a mente”, ficar mais
tempo fora da cena e amenizar o tédio (sono, preguica e tédio sdo frequentemente
mencionados como disposi¢cdes predominantes nos moradores da CCFF).

Como ja dito, o objetivo do projeto de aproximagdo a essa cena de consumo,
ademais de produzir conhecimento, foi experimentar intervengdes que atendessem
a demandas formuladas pela populagio local e propusessem outros espagos de socia-
bilidade ndo organizados em torno do uso de drogas. Desenvolveram-se, assim,
durante os seis meses da pesquisa, diversas atividades de lazer e experimentagio
artistica, tais como: (a) encontros fotograficos de pinhole com a fotégrafa Tatiana
Altberg, que resultaram na exposicdo-varal Flavia Farnese: Anotagbes de uma apro-
ximagdo, realizada na prépria cena de uso e no Centro de Artes da Maré; (b) um
cineclube que exibia quinzenalmente na CCFF filmes propostos pelos moradores
ou pela equipe da Escola de Cinema Olhares da Maré; (c) a realizagdo do curta-me-
tragem Cena, com entrevistas filmadas documentando o processo de aproximagao
entre a equipe de campo e os moradores; (d) saidas para conferéncias e espetaculos;
(e) incentivos para que moradores participassem das oficinas e da programacao do
Centro de Artes da Maré; (f) rodas de capoeira; (g) mobilizagao da rede de parceiros
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para inserir moradores em cursos profissionalizantes oferecidos por organizagao
locais, como o “Gambiarra Tech”, ministrado pelo Observatério de Favelas e o de
gastronomia do projeto “Maré de Sabores”, coordenado pela Redes da Maré.

Todas essas iniciativas, e, sobretudo, as relacionadas a produc¢do de imagens bus-
cavam também ajudar os usudrios no reconhecimento de direitos e na formula¢do
de demandas para além do tripé moradia/renda/satde. Por contraste, segundo a per-
cepgdo dos préprios moradores, elas evidenciaram o quanto as atividades e os atendi-
mentos que lhes sdo normalmente oferecidos privilegiam as trajetérias passadas e as
necessidades imediatas do presente, com pouca énfase em possibilidades e perspec-
tivas futuras. Como diz Diana, “sempre me perguntam para contar minha vida, minha
historia familiar, me dao comida e remédio. Ninguém me pergunta o que eu quero
para o futuro”. Os atendimentos de satde e assisténcia social sdo sem duvida impres-
cindiveis, mas a légica que informa sua prestagdo termina por reforcar os fatores que
dificultam a esses usudrios reconhecer-se como sujeitos de direitos, capazes de rein-
ventar-se e desenhar novas trajetérias.

“CRACUDO": IDENTIDADE E ESTIGMA

Tal como o termo nigga (nigger), que pode ser usado jocosamente entre os negros
norteamericanos, mas é ofensivo quando um branco se dirige a um negro, por evocar
uma longa histéria de preconceito e violéncia racial, o epiteto cracudo é comumente
empregado como autoidentificagdo ou no tratamento entre os usudrios da cena, mas
rejeitado quando quem o profere nio usa a droga, nem pertence ao espago definido
pelo seu consumo. Durante uma exibi¢do do “Cinema no Beco”, por exemplo, um
mototaxista que trabalhava nas redondezas disse “hoje tem cinema dos cracudos” e
foi prontamente repreendido por uma moradora da CCFF, que esclareceu: “somos
cracudos la dentro [da cena], aqui nés somos usuarios”.

A redugido da pessoa a um esteredtipo — em particular o de “cracudo” — constitui
forte obstéculo ao desenvolvimento psiquico e social de sujeitos ja marcados por tra-
jetérias de abuso, abandono e violéncia. E como se a tnica forma de lidar com o pro-
blema do consumo abusivo de drogas fosse congelar os usudrios nessa posi¢o, iso-
lé-los e demoniza-los. Sé que o estigma, além de causar grande sofrimento aos que
o carregam, torna-se, ele mesmo, parte fundamental do problema, ao fechar portas
e barrar caminhos que poderiam levar a supera¢do da dependéncia. Vale atentar, a
esse proposito, para algumas falas colhidas na pesquisa:

Eu me chamo Reginaldo Gomes de Arruda, sou um usudrio de crack e quero ser cha-
mado pelo nome, ndo de cracudo [...] As pessoas aqui até receberam a gente bem,
mas eles ndo esquecem que a gente é cracudo. Eles olham para a gente com nojo! [...]
O cracudo é o resto do homem, cracudo é a vergonha da comunidade, a vergonha
do mundo, ele tem a fama de cracudo mas ele é taxado de mendigo, como ladr3o.
Ele é taxado como uma pessoa fora do mundo, fora da comunidade, ele é taxado
como uma pessoa que ninguém quer, ninguém quer conviver, ninguém aceita.
(Reginaldo)
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Queria dizer para a populagdo: nés ndo somos bichos, ndo somos animal. Nés somos
seres humanos também igual a eles. Infelizmente nés estamos nessa, usando nosso
crack. Tem uns moradores daqui (da Maré), que vé a gente passando na diregdo deles,
eles trocam até de caminho, pensando que a gente vai roubar ele, nem todo mundo
aqui é vagabundo. (Klayton).

Decorre dai a demanda crucial por respeito: reconhecimento das pessoas por
trds dos usudrios de drogas e compreensdo do que significa efetivamente uma

“cracolandia”:

Peco que nos olhem de outra forma, com respeito. As pessoas aqui tém familia e é bom
que saibam que em tudo que é lugar existe o viciado, seja no Brasil ou no Japdo. E por
existir viciado em tudo que é mundo, a cracolandia é algo normal porque é um lugar
onde é permitido o uso da droga. Vocé quer usar a droga sem incomodar a familia ou
os vizinhos? E s6 ir na cracolandia. [...] A cracolandia deveria ser citada no jornal ndo
como um lugar de droga, mas uma opgao onde os usudrios podem usar a droga sem ser
incomodados e sem prejudicar ninguém. Se vocé ndo usar a droga na cracolandia vocé
vai usar onde? Em casa, na rua, na porta dos outros? Dentro de casa é o pior lugar pra
usar, imagina seus filhos vendo vocé se drogar? Eu ndo quero que meu filho faca o que
eu faco. Por isso que sai de casa.

Qualquer atividade que vise ao atendimento, ao cuidado e a melhor a inser¢do
social desses usudrios precisa, assim, levar em conta o problema e as consequéncias
do estigma. Além do trabalho voltado diretamente aos moradores de “cracolandias”,
é necessario também atuar sobre as percepcoes e atitudes dos que com eles con-
vivem — no caso especifico, a populagdo da Maré. Nesse sentido, paralelamente as
intervencdes na CCFF, o projeto cujos resultados expomos aqui iniciou um pro-
cesso de “Dialogos sobre drogas” junto a moradores e pessoas que atuam em insti-
tui¢des da Maré, organizando trés encontros de formagao para apresentar o projeto
e debater temas relacionados a usudrios e politicas de drogas. Num desses encontros
foram apresentados o livro Nas tramas do crack, da pesquisadora Taniele Rui, e a
campanha Da proibigdo nasce o trdfico, conduzida pelo CESeC. Dai resultou, entre
outras coisas, a adesdo espontanea de alguns integrantes da rede que vieram agre-

gar-se as iniciativas do projeto de aproximagao a CCFF.

DROGA: CONTROLE E TRATAMENTO

Poucas necessidades, demandas e desejos expressos pelos moradores da CCFF
referem-se diretamente ao uso abusivo de drogas. A pergunta “deseja fazer um tra-
tamento para parar, diminuir ou controlar o uso de drogas?”, 29 responderam que
sim e 30, que ndo. Isso ndo signiﬁca, entretanto, que a maioria ndo tenha vontade
de parar, diminuir ou controlar o consumo. Significa, sobretudo, que predomina
uma visdo centrada na responsabilizacdo individual e na referéncia religiosa: a
melhor maneira de suspender ou diminuir o uso de crack, segundo varios entrevis-
tados, seria “sozinho”, “por conta prépria”, “com forca de vontade”, “eu mesmo”,

» <«

“coragem individual”, “quando eu quiser”, ou com a ajuda de Deus ou Jesus.
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Dos 27 moradores que disseram ja ter feito algum tipo de tratamento, 13 decla-
raram ter passado por comunidades terapéuticas com filiagdo religiosa. A obser-
vacdo mostrou que, além desses 13, outras pessoas da cena ja haviam experimentado
esse tipo de tratamento, ao que tudo indica, sem sucesso. De fato, a avaliagdo dos
usudrios ndo era muito positiva: alguns identificaram no isolamento e na rigidez das
normas impostas por institui¢cGes religiosas o maior obstéculo a eficacia das terapias
por elas oferecidas. Um entrevistado perguntou: “como vou parar de consumir e me
reinserir na sociedade se tenho que parar de trabalhar para ficar 14? Ficando 14 ndo
poderia fazer meus bicos, e preciso dos meus bicos para viver”. Outro exclamou: “eu
queria parar de usar drogas, ndo parar de transar!”.

Por outro lado, observou-se também uma falta de clareza sobre as alternativas
de tratamento existentes, em especial as que ndo preconizam abstinéncia e sim
reducdo de danos. Mesmo a proposta terapéutica do CAPSad, equipamento loca-
lizado nas proximidades da CCFF, era pouco conhecida entre os usudrios da cena. A
moradora Darly, que estava em acompanhamento terapéutico no CAPSad, mostra-
va-se admirada com o servigo: “[pela] primeira vez na minha vida [...] me falaram
que eu podia me tratar sem parar de usar drogas”. Para outros, no entanto, essa ideia
parecia um contrassenso: “como posso parar de usar drogas se posso consumir...?”.
Ademais, pela sua vinculagao com o setor de satide mental, o CAPSad era identi-
ficado por alguns como “lugar para loucos”, ndo para dependentes quimicos.

Conclui-se, assim, pela importancia de esclarecer aos usudrios quais as propostas
e alternativas de tratamento disponiveis, para além dos preconceitos e das disputas
terapéuticas que existem nesse campo, de modo a possibilitar a adequagao da oferta de
servicos e a construcdo de trajetdrias terapéuticas ajustaveis as demandas individuais.

DOCUMENTAGAO E PENDENCIAS JUDICIAIS

A pesquisa ndo pretendeu levantar o histérico criminal dos entrevistados, nem
estabelecer relagGes entre esse histérico e o uso de drogas ou a falta de documen-
tagdo. Mas, na medida em que sdo fatores que impactam as perspectivas de futuro,
buscou-se obter algumas informagées sobre a situagdo juridica e a documentagdo
dos moradores da cena. Nao foi uma tarefa facil, pois, sobretudo nas primeiras
entrevistas, quando a relacdo de confianca ainda ndo se consolidara, houve resis-
téncias, reticéncias e contradigdes nas respostas relativas ao assunto. De 44 que
se dispuseram a responder a pergunta sobre trajetéria penal, sete afirmaram ter
passado por instituicdes socioeducativas e 21, pelo sistema penitenciario. Indagados
sobre sua situagao atual, s6 28 responderam a pergunta e, destes, apenas trés admi-
tiram ter pendéncias judiciais. Com relagdo aos documentos, 33 dos 59 entrevis-
tados disseram estar com toda a documentagdo em dia no momento da entrevista.
Em alguns casos, é possivel afirmar que as trajetérias sdo caracterizadas por uma
sucessdo de curtos periodos intercalados entre prisdo e situagdo de rua que, para
além dos efeitos psicolégicos, dificultam as possibilidades de inser¢do social e rein-
ser¢ao pos-prisao.
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Contudo, por meio da observacio, de conversas informais e dos incentivos
a participa¢do em atividades fora da cena, identificaram-se outros casos em que
problemas com a Justica e/ou a falta de documentos constituiam um obstaculo ao
alcance de alguma aspiragdo. Foi o caso de Laura, uma das primeiras pessoas entre-
vistadas na CCFF, que inicialmente declarou nédo ter nenhuma pendéncia judicial e
possuir todos os documentos, mas quando a equipe estimulou-a a inscrever-se num
curso de formagdo em gastronomia, terminou admitindo que sua documentacdo
estava em posse da familia, com quem ndo tinha contato havia muito tempo, e que,
em funcdo de problemas com a Justica, dificilmente conseguiria a segunda via.

Mesmo direitos basicos, como acesso a servicos de emergéncia e atendimento
nas clinicas da familia podem ser bloqueados pela falta de documentos, sem falar
nas oportunidades de formagdo e de emprego. Para os que tém pendéncias judi-
ciais, hd ainda o temor de ser presos ao solicitar documentos ou qualquer outro
servigo publico. Rodrigo, por exemplo, recusou-se a entrar numa ambuldncia do
SAMU, mesmo tendo sido esfaqueado por traficantes, com medo de ser identi-
ficado e preso. Preferiu procurar a familia, que o conduziu a uma clinica particular.
Até onde foi possivel verificar na pesquisa de campo, muitas dessas pendéncias sdo
relativas a delitos de baixa gravidade e poderiam ser solucionadas com assisténcia
juridica apropriada.
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POLITICAS DE ATENDIMENTO E CUIDADO

No Rio de Janeiro, em 2011 e 2012, predominou a estratégia de internagdo com-
pulséria de usudrios de drogas ilicitas em situagdo de rua, sobretudo criangas e ado-
lescentes, executada pela entdo Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
(SMDS). A partir de 2013, entretanto, hd uma inflexdo nas politicas municipais, com
o gradual esvaziamento da estratégia prioritdria de internagdo compulséria em favor
de iniciativas, como o projeto Proximidade, que visam a “encurtar a distincia” entre os
servicos da Assisténcia e os usudrios em situagao de rua. Ao mesmo tempo, ganham
protagonismo servi¢os de satide ptiblica como os Centros de Atengdo Psicossocial, o Con-
sultério na Rua e os programas de reducgdo de danos, que se afastam da l6gica mani-
comial e baseiam-se no respeito a autonomia e a garantia de direitos dos usudrios.

Ndo estava entre os objetivos do projeto avaliar os servicos ou os profissionais
atuantes na cena de consumo da Flavia Farnese. A inten¢ao era mapear instituicdes,
atores e a¢Ges voltados ao atendimento aos usuarios de drogas, conhecer os ser-
vigos prestados, saber como eles se articulavam na assisténcia a popula¢do da cena
e captar percep¢des dos usudrios sobre esses servicos. Em suma, observar como a
oferta e a demanda de atendimento se entrecruzavam nesse territério especifico.

Embora os pesquisadores tivessem de inicio a expectativa de encontrar diaria-
mente na cena varias institui¢des tanto publicas como privadas — expectativa criada
por entrevistas prévias na Associacdo de Moradores do Parque Maré —, notaram na
pratica que essa frequéncia era bastante variavel, quando nio inexistente, conforme
o tipo de institui¢do. Delimitou-se entdo o campo de observagdo aos atores respon-
saveis pela execucdo das politicas publicas de atendimento e cuidado a pessoas com
uso problematico de drogas e em situagdo de rua, o que fez com que o mapeamento
se restringisse essencialmente a agentes de trés érgdos governamentais: o Consul-
tério na Rua, o CAPSad e o projeto Proximidade/ SMDS.

Criado em janeiro de 2014, numa parceria entre a SMDS e a ONG Viva Rio para
atender especificamente aos moradores e frequentadores de cenas de consumo de
drogas do Rio de Janeiro, o projeto Proximidade tem equipes de assistentes, educa-
dores e psicélogos que visitam semanalmente as cenas de crack objetivando criar
vinculos com os usudrios e identificar suas principais demandas.* Na época da pes-
quisa, esse projeto contava com trés equipes — Jacarezinho/Manguinhos, Parque
Unido e Centro — para atender as 18 cenas de consumo mapeadas na Zona Norte
e as da regido central da cidade. Os principais servigos oferecidos sdo obtencdo de
documentos e encaminhamento ao Consultério na Rua e ao CAPSad, mas as equipes
também atuam, ainda que em menor grau, no fortalecimento dos vinculos familiares
e comunitdrios, na valoriza¢do da autoestima e no encaminhamento dos usudrios a
centrais de acolhimento, Centros de Referéncia Especializados para Popula¢do em
Situacdo de Rua (Centros POP),” e ao Nucleo de Defesa dos Diretos Humanos da
Defensoria Publica estadual.'®

O Consultério na Rua (CnR) é um programa do Ministério da Satde instituido
em 2011 pela Politica Nacional de Atengao Basica com o objetivo de ampliar
o acesso da populagdo de rua aos servigos de satde, ofertando “de maneira mais
oportuna, atencdo integral a satide para esse grupo populacional, o qual se encontra

em condicdes de vulnerabilidade e com os vinculos familiares interrompidos ou
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fragilizados”."” A unidade que atende a CCFF localiza-se na favela de Manguinhos,
a cerca de cinco quilémetros de distancia, e é responsavel por mais de vinte bairros
da zona norte da cidade. Suas atividades mais importantes sdo consultas médicas,
encaminhamento para exames de média e alta complexidade, solicitagdes de inter-
nacdo, realizacdo de curativos, distribuicdo de medicamentos e visita aos espagos
onde se encontra a populacdo de rua. Vale ressaltar que oito unidades do Programa
de Satde da Familia operam nas 16 favelas do Complexo da Maré, mas a pesquisa
ndo observou nenhum atendimento dessas unidades aos usudrios da CCFF, o que
pode ser explicado em parte pelo forte vinculo dos moradores com a equipe do Con-
sultério na Rua, e em parte pelo fato de a cena de consumo situar-se na divisa dos
territérios cobertos por trés das oito unidades de satide do Complexo, ndo havendo
uma unidade de referéncia responsavel pelo atendimento a populagdo da cena.

Os Centros de Atengdo Psicossocial para Alcool e outras Drogas (CAPSad) sdo 6rgios
do sistema municipal de satide que atendem a pessoas “em uso prejudicial” de subs-
tancias licitas ou ilicitas'® numa perspectiva de reducgdo de danos, sem exigir abs-
tinéncia para participagdo no tratamento. Por meio de atividades individuais e
coletivas, buscam construir com os usudrios projetos terapéuticos singulares que
promovam a autonomia, o fortalecimento de vinculos e a reinsercdo social no terri-
tério. O CAPSad Miriam Makeba, que atende a regido administrativa CAP 3.1, abran-
gendo Bonsucesso, Ramos e Maré, funciona diariamente, 24 horas por dia. O fato
de nio exigir abstinéncia — ao contrario da maioria das clinicas e comunidades tera-
péuticas, religiosas ou ndo, para dependentes quimicos — facilita a adesdo dos usu-
arios ao tratamento, segundo a percep¢do dos profissionais. Mas o grande volume
de demandas, o amplo territério abrangido e a restricao de pessoal limitam bastante
o alcance do trabalho, dificultando, por exemplo, a realizacdo de oficinas e atendi-
mentos diretamente nas cenas de consumo de drogas como a CCEF e até a assisténcia

constante prevista nas diretrizes do programa:

Quando a gente abriu tinha uma demanda reprimida muito grande. Nunca teve um
CAPSad por aqui [...], assim que abrimos atendiamos 100-120 pessoas por dia. A
equipe estava esgotada, cansada. Tivemos que pensar como qualificar esse atendi-
mento [...]. Mantinhamos as portas abertas, optamos por fechar as portas para garan-

tir um atendimento de qualidade. (profissional do CAPSad Miriam Makeba)

A queixa sobre excesso de demanda e pouca capacidade de assisténcia é fre-

quente também nas outras entidades que a pesquisa acompanhou:

No6s atendemos toda a AP 3.1 (Bonsucesso, Ramos e Maré), temos quase duas mil pessoas
cadastradas. Como garantir o acompanhamento do servico com nove profissionais?

(profissional do Consultério na Rua)

Tem dia que é muita correria! Vocé tem ir de uma cena para outra [...] as vezes vocé vé
que precisa conversar mais com aquela pessoa, mas pode perder a hora de chegar no
Detran [érgdo que fornece documentos de identidade]. Quando vocé volta a tarde, as

vezes a pessoa ja ndo td mais... (profissional do Proximidade)
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Parece haver bom didlogo entre as trés entidades observadas, talvez facilitado
pelo fato de os dois projetos municipais — Proximidade e CAPSad Miriam Makeba
— estarem sob cogestdo da organiza¢do Viva Rio, e de o Consultério na Rua, sob
cogestdo da FIOTEC, também manter relacdes com a coordenagdo da drea de drogas
dessa organiza¢do. Mas, além disso, parecem pesar favoravelmente certas conver-
géncias na filosofia de trabalho das trés institui¢cGes, que operam com equipes mul-
tidisciplinares, ndo condicionam o atendimento a abstinéncia nem a internacio,
adotam a perspectiva da redugdo de danos e valorizam o acolhimento, a criag¢io de
vinculos e a escuta qualificada. Na prética, contudo, ndo existe um espago regular
de interlocucdo e de troca — reunides, encontros, estudos de caso, férum etc. —
capaz de potencializar a eficicia do atendimento, o que é geralmente justificado
pelo excesso de trabalho cotidiano e pelas dificuldades decorrentes de estruturas e
rotinas institucionais.

Ainda mais problematica é a interlocugdo com outras institui¢des publicas par-
ticularmente relevantes para a assisténcia integral a usudrios de drogas em situagdo
de rua, como os dérgdos do sistema de seguranca e justica (policias, promotoria,
defensoria, varas de familia etc.), as centrais de recep¢do e abrigo, as unidades de
saude da familia e o conselho tutelar — todos caracterizados como de “dificil acesso
e dialogo”, excessivamente “burocraticos” e “distantes da realidade” da populagio
atendida pelas trés institui¢Ges.

Em especial, as politicas de seguranca publica sdo alvo uninime de criticas por
parte dos profissionais entrevistados, por nio dialogarem com a perspectiva de tra-
balho que eles procuram desenvolver. Tanto as operagdes para implantacdo de UPPs
quanto as do “Choque de Ordem” da Secretaria Municipal de Ordem Publica difi-
cultam a continuidade do atendimento aos usudrios e a consolida¢do dos vinculos.
Nao s6 por fomentarem a itinerdncia como pelo modo de intervencdo, frequente-
mente violento — com cassetetes, spray de pimenta e destrui¢do de barracos —, que
ocasiona perda de documentos de identificacdo e cartelas de satde, gerando retra-
balho e descrédito para as institui¢ées que assistem esses usudrios.

Assim, se a cria¢do de servigos especializados no atendimento a populagdo de rua
usudria de drogas representa um grande avango em relagdo as estratégias centradas
unicamente na repressdo, na internagdo e na abstinéncia, e um notavel progresso na
garantia de direitos dessa parcela da populagdo, dois problemas restringem muito o
alcance dessas iniciativas: primeiro, o baixo niimero de profissionais para fazer face
a demanda existente; segundo, as dificuldades de articulacio entre as instituicdes e,
mais ainda, delas com outros 6rgaos publicos cruciais, particularmente os do sistema
de seguranca e justica.

Na tentativa de colaborar para a abertura de um espaco de didlogo permanente
em torno do atendimento a CCFF, a Redes da Maré iniciou um processo de articu-
lacdo intersetorial por meio de encontros mensais entre as institui¢des envolvidas,
sobretudo da area de satde. Além de profissionais do Consultério na Rua, do Proxi-
midade e do CAPSad, funciondrios das unidades de satide da Maré, do Nucleo de
Apoio a Satde da Familia e do Viva Rio participaram desses encontros mensais entre
maio e agosto de 2015. Isso permitiu identificar alguns problemas ndo perceptiveis

diretamente na pesquisa dentro da cena. Entre eles, a frequéncia no atendimento
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segundo o critério de tratar-se ou ndo da “cena da moda”."” Como ja dito, as cenas de
consumo da Maré haviam sido “da moda”, mas no periodo final da pesquisa era a da
Bandeira 2, préxima da favela do Jacarezinho, que mais atraia preocupagdes e ser-
vigos. Paradoxalmente, a relativa estabilidade alcanc¢ada pela cena de consumo da
Flavia Farnese, que poderia fornecer a base para um atendimento mais sistematico,
articulado e eficaz, acaba pesando contra os seus moradores, que perdem parte da
atencdo do poder publico.

Por outro lado, ficou clara nos encontros a necessidade de integrar os servicos
e programas especificamente voltados para a CCFF a estrutura do sistema de satde
que atende aos demais moradores da Maré para garantir a proximidade e conti-
nuidade do atendimento. De acordo com um profissional do Consultério na Rua,
seria fundamental que a Clinica da Familia passasse a ser encarada como espago
de atendimento, também, de pessoas em situa¢do de rua, para evitar que a rua per-
manecesse como unico lugar e a Gnica referéncia de cuidado para essa populagio.
Com esse intuito, iniciou-se em julho de 2015, um processo de matriciamento, por
meio de um “laboratério” de articulacdo entre as trés unidades de satide da familia
da Maré e o Consultério na Rua, para aproximagdo das primeiras aos moradores da
CCFF. A proposta era de os profissionais percorrerem a cena de consumo em dupla
(um de unidades de saide da Maré e um do Consultério na Rua), fazendo contato
com moradores e frequentadores, identificando suas principais demandas de satde
e convidando-os a comparecer as unidades de satide da familia. O segundo “labora-
tério” contou também com a participagdo do CAPSad Miriam Makeba e, no final da
pesquisa de campo, teve inicio um processo de formagao em redugao de danos para
agentes comunitarios de satde que trabalhariam junto a usuarios abusivos de drogas
em situagdo de rua, incluindo o territério da Maré.

Algumas barreiras a aproximagdo dos profissionais de satide da familia aos usu-
arios da cena ficaram, porém, evidentes. Em particular a falta de capacitagdo para
abordar os moradores da CCFF e a burocracia envolvida nas formas de acesso ao
servico. Também no final do projeto, o Centro Municipal de Satide Samora Machel
foi designado como unidade local que se responsabilizaria pelo atendimento a
CCFF, desconsiderando-se uma série de dificuldades de acesso para os moradores
da cena, entre as quais a perspectiva de incorporagdo dessa unidade a outra loca-
lizada no territério de um grupo criminoso rival e a maior resisténcia dos seus
gestores a trabalhar com esse tipo de populagdo. O processo de matriciamento e
referenciamento iniciou-se lentamente, mas, ainda assim, o saldo da iniciativa de
articulagdo liderada pela Redes da Maré parece ter sido positivo, especialmente se
se considera que algumas institui¢cdes nunca haviam dialogado, embora atuassem
hé bastante tempo no mesmo local. A abertura de um espago mais permanente de
interlocugdo, pelo menos entre os prestadores de servico da area de satde e assis-
téncia social, e a facilitagdo dos encaminhamentos de alguns casos da CCFF podem
ser considerados importantes resultados do projeto aqui exposto, embora fosse per-

ceptivel a diminui¢do dos encontros com o término desse projeto.
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PERCEPGCOES DOS USUARIOS SOBRE OS SERVIGCOS OFERTADOS

O acesso a satde é relativamente bem avaliado pelos moradores da CCFF: 34 dos 59
entrevistados o consideram “bom”, 15 acham-no “razodvel” e apenas cinco o classificam
como “ruim”. Das pessoas ouvidas, 35 haviam recebido alguma assisténcia médica nos
ultimos doze meses; para 12, isso acontecera mais de um ano antes e outras 12 nao lem-
bravam quando isso havia ocorrido. Na maior parte dos casos, o tltimo atendimento
fora realizado pela equipe do Consultério na Rua, seja na propria cena ou na Clinica da
Familia de Manguinhos. Apenas dois entrevistados haviam sido atendidos pela tltima
vez numa das unidades de satide da Maré préximas da cena de uso. Evidencia-se, assim,
a importancia do Consultério na Rua para o acesso a satide dos moradores da cena, bem
como a falta de cobertura das unidades locais para esse tipo de publico. Apenas 12
pessoas disseram ndo conhecer o CnR e, dos 47 que o conheciam, 42 avaliaram-no como
“bom” e cinco como “razoével”. Ninguém classificou o atendimento como “ruim”.

Ja no que se refere as outras instituicdes, os indices de identificagdo foram infe-
riores, devendo-se levar em conta, porém, que tanto o CAPSad quanto o projeto Pro-
ximidade s6 muito recentemente haviam passado a atender aos moradores da CCFF
(desde janeiro e abril de 2014, respectivamente), ao passo que o CnR tinha contato
com essa populagdo desde 2011. Dos 59 usudrios ouvidos, 38 ndo conheciam ou
ndo diferenciavam os servigos do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (Creas) local; 24 nio tinham conhecimento da oferta de servicos do CAPSad
e 22 ndo reconheciam o projeto Proximidade. Entre os que conheciam os servicos
do CAPSad, predominaram avaliagdes positivas: 29 em 35 classificaram-no como
“bom”; cinco, como “razodvel” e um como “ruim”. No caso do Proximidade, 33 em
37 consideraram o servi¢o “bom”; dois, “razoavel” e dois, “ruim”.

De modo geral, parece haver maior clareza, para os usudrios, sobre o tipo de servigo
prestados pelo Consultério na Rua e melhor apreciacdo do vinculo criado por esse
servico. Ja o CAPSad, além de menos conhecido, é visto com ressalvas por moradores
da CCFF: como ja se comentou mais acima, alguns o consideram um espago “para
loucos”, ndo para dependentes quimicos, e outros duvidam da eficicia de um trata-
mento que nio exige abstinéncia. Soma-se a isso o fato de o CAPSad realizar poucas
acdes no local da cena e concentrar-se no atendimento dentro do espago institucional.
Os profissionais do Proximidade, por sua vez, sdo percebidos sobretudo como aqueles
que auxiliam na obtenc¢do de documentos e no encaminhamento a servigos de satde.
Grande parte dos moradores que obtiveram segunda via de documentos durante o
periodo da pesquisa o fez por intermédio do Proximidade. A maior queixa em relagdo a
esse servigo era o fato de as equipes irem a CCFF sempre na parte da manhi, quando
boa parcela dos moradores ainda estava dormindo ou recém-acordada. Profissionais
explicaram que a preferéncia pela manha devia-se a razdes logisticas e aos horarios
de atendimento de outros servigos cruciais, como o Detran, mas para os usudrios da
cena isso aparecia como uma espécie de descaso: “a gente estd dormindo, eles passam
voando, perguntam se precisamos tirar documento ou ir para o médico e vao embora”
(entrevista com Norbert). Também foi possivel perceber certa confusdo entre Proxi-
midade e Consultério na Rua, talvez porque uma das principais atividades do projeto

seja encaminhar os usudrios ao CnR.
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A qualidade do atendimento e do vinculo parecem pesar bastante na melhor ava-
liagao desta tltima instituigdo. Perguntado sobre por que preferia ser atendido pelos
profissionais do Consultério na Rua, um morador respondeu: “La é diferente, né? Vocé
chega 14 e sempre é atendido, sempre te ddo ateng¢do”. Aliada ao longo tempo de pres-
tacdo do servico e a forma de acolhimento, a baixa rotatividade dos funciondrios ajuda,
ademais, a consolidar referéncias e vinculos. Isso mostra também que, quando se ofe-
recem condi¢cdes adequadas, os usuarios de drogas em situacdo de rua criam lacos e
identifica¢des — muito longe da visdo estereotipada do “cracudo” ou do “zumbi” capaz
apenas de se relacionar com a droga.

A prépria equipe da pesquisa foi-se se constituindo numa referéncia importante
para os moradores da cena, que passaram a dirigir-lhe pedidos de intermediagao e
demandas nio enderecadas as institui¢des de atendimento. A assistente social que
integrava a equipe acompanhou diversas vezes moradores que buscavam servigcos
de satde nas unidades da Maré ou em outras da regido e péde verificar como eram
tratados os usudrios da cena nesses espagos. Num dos casos, a moradora sentiu-se
tratada com “grosseria” pela profissional que a atendeu e contrastou esse tratamento
ao dispensado pelo Consultério na Rua:

| ... vocé viu o jeito que eles tratam a gente, parece que tém nojo. O pessoal da Doutora
Valeska [médica do CnR] abraga nds, beija [...] teve uma vez que o José tava com o pé todo
necrosado, a Doutora Valeska entrou no barraco, colocou o pé dele em cima da pernadelae

tratou com maior amor, vocé via que ndo tinha nojo!” (entrevista com Lidia).

Patricia, outra moradora, internada numa maternidade préxima para dar a luz, quei-
xou-se de ndo ter sido sequer avisada de que a filha nascera morta, nem informada da
causa. Uma enfermeira do hospital tentou justificar a atitude:

... recebemos, cada vez mais mulheres com este perfil, gravidas usudrias de crack, sem

Nio recebemos nenhuma orienta¢io, nenhuma capacitagdo. Cada um faz como pode

I familia, a maioria das vezes [...] sozinhas. Ndo sabemos como lidar com estas situagGes.
I [...]. Mas é dificil, ndo sabemos como vio reagir, muitas vezes sdo violentas, nem sempre

sabemos como encaminhar.

Nesse caso especifico, o0 membro da equipe de pesquisa que acompanhava
Patricia mobilizou o Consultério na Rua e o projeto Proximidade, que acionaram suas
equipes para apoiar o hospital no atendimento a paciente. Mas, na maioria das situ-
acdes em que necessitam de acesso a servicos de satide, os usudrios ndo dispéem
dessa “protecdo” e ndo recebem atendimento minimamente adequado. A fala da
enfermeira e o desfecho do caso de Patricia indicam, além disso, que os profissionais
que oferecem servigos especificos a usudrios de drogas em situagio de rua deveriam
ter papel fundamental na capacitagdo do pessoal nio especializado das unidades de
saude e de outras instituigdes de atendimento; indicam ainda a necessidade de poli-
ticas publicas integradas de assisténcia e cuidado.
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CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Das atividades de pesquisa, intervencdo e articulacdo institucional desenvolvidas
ao longo do projeto, resultam algumas considera¢ées importantes para subsidiar
politicas publicas e a¢des da sociedade civil que visem ao atendimento de usuarios
de drogas em situac¢do de rua, particularmente de integrantes das cenas coletivas
conhecidas como “cracolandias”. Tais considerac¢des giram em torno da necessidade
de levar em conta as caracteristicas e demandas dos moradores, as especificidades
dos territérios nos quais se fixam, e de promover sua inser¢ao em espagos e tempos
alternativos, para que a rua e a droga deixem de ser as principais referéncias e os

principais meios de socializacdo dessas pessoas.

TRAJETORIAS COLETIVAS E EXTREMA VULNERABILIDADE SOCIAL:
DESENHAR POLITICAS PUBLICAS INTEGRADAS E ARTICULAR A REDE
DE ATENDIMENTO E CUIDADO

Os moradores da cena de uso de drogas da Flavia Farnese, como a maior parte
dos individuos que se encontram em situa¢do semelhante, sio na maioria jovens
adultos, negros, de baixa escolaridade, sem vinculagdo com o mercado formal de
trabalho, oriundos de espagos populares, com longa trajetéria de situagio de rua
e passagens anteriores por outras cenas de consumo de drogas. Nesse contexto de
extrema vulnerabilidade social, o uso abusivo de crack é apenas um dos elementos
de marginalizagdo, podendo-se considerar a cena de consumo como ponto de con-
vergéncia de uma série de problemas sociais urbanos, que demandam abordagens
complexas e politicas sociais integradas e sustentaveis, ao invés de visdes e a¢Ges
simplistas focadas unicamente na dependéncia quimica.

Ainda que fragilizados, os vinculos familiares sdo fundamentais para grande
parte dos moradores da Flavia Farnese, seja no presente, como apoio ao cuidado
de si, a satde e ao controle do consumo de drogas, seja como referéncia para pers-
pectivas futuras. O fato de tais relagdes serem marcadas por muitas dificuldades e
numerosos conflitos sublinham a relevancia de a¢des e politicas voltadas ao atendi-
mento conjunto de usudrios e de suas familias.

Com relagdo as politicas existentes, identificou-se, em primeiro lugar, a necessidade
de uma melhor articulagdo dos érgaos publicos que assistem diretamente os usudrios e
as unidades de satide do territério da Maré. A responsabilizacio, formagdo e capacitagdo
das equipes dessas unidades parece ser crucial para melhorar a aten¢do bésica a popu-
lagdo em foco e garantir a continuidade do atendimento no territério; nesse sentido,
o Consultério na Rua, principal referéncia para os moradores da cena, deveria desem-
penhar papel destacado no matriciamento da oferta de servicos bésicos de satide na
Maré e no seu entorno. Em segundo lugar, detectou-se uma falta significativa de infor-
magdes e defini¢Ses claras, para os usudrios, sobre o &mbito e as propostas de trabalho
de cada 6rgdo ou projeto que presta servigos na area. A consolidagao de um férum inter-
setorial para a regido parece ser um caminho importante para fomentar a articulagéo,
a cooperagdo e a reflexdo conjunta, assim como a melhor divulga¢do do trabalho ofe-
recido e a integracdo de novos parceiros a rede de assisténcia e cuidado aos moradores
da CCFF. A defini¢do de uma institui¢io-lider, com disponibilidade e capacidade para

conduzir o processo, é fundamental para que ele possa se efetivar.
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Nao existem, na cidade do Rio de Janeiro, programas integrados como as experi-
éncias do De Bragos Abertos em Sdo Paulo ou do Programa Atitude no Recife. £ impe-
rativo o desenho de politicas inspiradas nessas e em outras iniciativas do género,
contemplando o contexto especifico do Rio de Janeiro, que possam integrar e arti-
cular as diferentes secretarias, incluindo as responsaveis pela seguranga publica.

VIOLENCIA E VIOLAGOES DE DIREITOS: REPENSAR AS POLITICAS
DE DROGAS, O ACESSO A JUSTICA E O DIREITO A SEGURANGA

Coincidindo com um periodo particularmente tenso e povoado de incertezas,
a pesquisa na CCFF permitiu perceber o quanto a agenda e atuagdo da seguranca
publica afetam objetiva e subjetivamente a vida dos que frequentam cenas abertas
de consumo de drogas. Estabilidade ou itiner4ncia, esperangas ou temores, relativa
seguranga ou inseguranga total, maior ou menor exposicdo a violéncia da policia,
maior ou menor ingeréncia de grupos criminosos armados — sdo todos fatores em
boa parte definidos pelas agdes, estratégias e politicas da drea de seguranga publica,
incluindo af os 6rgdos e a¢des de &mbito municipal.

Por um lado, enormes dificuldades se interpdem a um didlogo sistematico com
esses atores em torno de abordagens mais complexas, adequadas e eficazes para lidar
com as “cracolandias”, o que traz consequéncias danosas nao s6 para os usudrios — ins-
tabilidade, destrui¢do de vinculos, perda de documentos, descontinuidade do aten-
dimento médico e refor¢o do estigma, entre outras — mas para o préprio trabalho
dos 6rgaos de satde, de assisténcia e até mesmo de seguranga, uma vez que a tatica
de repressao/expulsdo nao faz mais do intensificar o processo de desterritorializagdo
e reterritorializagdo das cenas de consumo de drogas na cidade. A negociagdo com o
Exército durante a ocupagdo militar da Maré, que possibilitou, em parte, a fixa¢do
da cena de consumo no Parque Maré, mostra, por outro lado, que o didlogo com os
agentes da seguranga publica ndo é impossivel e que deve continuar sendo tentado e
ampliado, pois dele depende em larga medida a possibilidade de aproximagao, aten¢ao
e cuidado a populagdes como a da Flavia Farnese, caracterizadas por muitos e diversos
fatores de vulnerabilidade e marginalizagdo.

Das 59 pessoas entrevistadas, 42 disseram ter sofrido um ou mais tipos de violéncia
durante o periodo da pesquisa: violéncia sexual, conjugal, policial e/ou de grupos crimi-
nosos armados. Na grande maioria dos casos, as agressdes foram silenciadas, ou seja, ndo
se recorreu nem a instancias formais, nem a “justica local” para buscar alguma espécie
de reparagdo. Se a populagdo residente em espagos regulados por grupos criminosos
armados, como é o caso da Maré, estd exposta a intimeras violagdes de direitos e vio-
1éncias, a situacgdo se exacerba para coletividades como a da CCFF, que conjugam situagdo
de rua, uso abusivo de drogas e residéncia em area sob dominio daqueles grupos. Uma vez
que tal dominio assenta fortemente no caréter ilicito de certas substancias, parece fun-
damental aprofundar a reflexdo sobre a politica de drogas em vigor no Brasil e sobre os
efeitos deletérios da chamada “guerra as drogas” ndo s6 para os usudrios em situagdo de
rua como para a grande maioria da populagdo do pais.
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damental incorporar uma perspectiva de género na abordagem desse problema: com

AMPLIAR O CONCEITO E AS PRATICAS DE REDUGAO DE DANOS
EM CONTEXTO DE VIOLENCIA

Como se procurou mostrar neste trabalho, os riscos e danos a que estdo sujeitos
moradores e frequentadores de cenas abertas de consumo vdo muito além dos
causados pelo uso de substancias licitas ou ilicitas e englobam danos decorrentes
de ag¢des policiais, do quadro legal da politica de drogas, das “leis” impostas por
grupos criminosos armados e dos estigmas associados ao uso das substancias. Tal
perspectiva indica ser determinante o desenvolvimento de a¢bes complementares
capazes de mitigar riscos e danos sem relagdo direta com o uso de drogas, que
envolvam, por exemplo, capacitacdo e didlogo com os agentes de seguranca publica,
pactuagao de regras de convivéncia com membros dos grupos criminosos armados,
didlogo e agdes pedagbgicas com as institui¢es e atores locais, fortalecimento da
formula¢do de demandas e desejos, e assim por diante.

Nio se pretende com isso minimizar a importancia do tratamento para o uso
abusivo de substancias licitas e ilicitas. As a¢des na drea de satide sdo fundamentais
em si mesmas — na medida em que a dependéncia quimica agrava as trajetdrias
de marginalizagdo — e constituem muitas vezes a porta de entrada para o acesso a
outros direitos e servigos. Mas é imprescindivel que se oferecam aos usudrios infor-
macgdes e alternativas terapéuticas, permitindo a construcdo de estratégias de trata-
mento sob medida e ajustaveis, em lugar de uma linha de trabalho tnica, imposta
e uniforme. Viu-se que metade dos entrevistados na CCFF sente necessidade de
auxilio terapéutico, mas muitos avaliam negativamente experiéncias baseadas na
internacao e no isolamento. Viu-se, por outro lado, que ha pouca clareza sobre as
opgdes existentes e pouco conhecimento ou entendimento das terapias centradas
na redugdo de danos. A ampliagdo desse conhecimento e o esfor¢o de prestar assis-
téncia adequada as diferentes demandas dos usudrios, para além dos preconceitos
e das disputas que existem nesse campo, sdo condi¢cdes estruturantes de uma abor-
dagem capaz de efetivamente reduzir os efeitos danosos do uso abusivo de drogas.
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SUBJETIVIDADES E PERSPECTIVAS: FORMULAGAO DE DEMANDAS
E CRIAGAO DE ESPAGOS ALTERNATIVOS DE SOCIALIZAGAO

No caso especifico da cena de consumo da rua Flévia Farnese, a fixagdo espacial
materializou-se na construcio de 16 barracos desmontdveis mas estruturados, que
funcionam ao mesmo tempo como moradia e como fonte de renda. Dado o acesso
a esse “privilégio” por uma parte apenas dos moradores e dados os fortes conflitos
em torno do “direito” de alcanga-lo, tornam-se necessarios programas capazes
de prover formas alternativas e sustentdveis de moradia e geracio de renda para
os habitantes da cena. A oferta de trabalho pode, ademais, reduzir o recurso dos
usudrios a atividades ilicitas e das mulheres a prostitui¢do, sendo mencionada por
diversos entrevistados como condicdo determinante das suas chances de “reestru-

» <

turar-se”, “mudar de vida” e sair da “cracolandia”. Ao lado das demandas relacio-
nadas a moradia, emprego, capacitagdo e geracdo de renda, aparece a de alternativas
de lazer e atividades capazes de “ocupar a mente” e o tempo para além do uso da
droga. Nao ha oferta para atender nem as primeiras, nem a tltima dessas demandas,
segundo a percepcdo dos moradores da CCFF, restringindo-se a provisdo institu-
cional de servicos sobretudo a drea de sadde.

O trabalho ressaltou ainda uma grande dificuldade dos usuarios de enunciar
demandas e desejos, em funcio do actmulo de vulnerabilidades, estigmas e
rejeicdes comprometedor da possibilidade de enxergar-se como sujeitos de direitos,
pensar alternativas e projetar-se no futuro. Isso ndo impede que expressem algumas
demandas comuns a maioria da populagao brasileira, como moradia, capacitagao, tra-
balho, renda e lazer. As iniciativas artisticas e culturais desenvolvidas pelo projeto
mostraram a importancia de se ofertar a grupos em situagdo semelhante a da Flavia
Farnese outros espagos de socializa¢do e interagdo ndo centrados no uso da droga.
Atividades que permitam cogitar novos horizontes, que estimulem habilidades cria-
tivas, que promovam a cooperagdo no lugar da violéncia e que contribuam para o reco-
nhecimento de direitos devem ter grande peso se se quer efetivamente abrir perspec-
tivas e vencer a tendéncia predominante de congelamento e autocongelamento desses
sujeitos no papel de “cracudos”. Também é fundamental um trabalho junto a popu-
lagao que convive mais de perto com as cenas de uso de crack e das institui¢ées que
atuam no seu entorno, de modo a reduzir o estigma, a repulsa e a rejeigao, geradores
ndo s6 de violéncia como de encolhimento ou fechamento das chances de inser¢do
social dos usudrios fora do ambiente delimitado pelo uso da droga.
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REDES DA MARE: MEDIAGAO DE UMA ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE
CIVIL E REPLICAGAO DE EXPERIENCIAS POSITIVAS

Espera-se que o trabalho de produgdo de conhecimento, intervencdo e articu-
lacdo realizados pelo projeto aqui descrito contribua para consolidar e ampliar o
debate em torno de estratégias sustentaveis de atuagdo do poder publico e da
sociedade civil no atendimento aos usudrios de drogas em situagdo de rua e na
reducdo dos danos decorrentes dessa circunstdncia pessoal e social. Espera-se
também que possam ser replicadas na mesma cena e em outras as iniciativas bem
sucedidas de aproximacio a CCFF por meio da pesquisa-intervencio e dos esforcos
realizados pela Redes da Maré no sentido de articular territorialmente politicas, ins-
titui¢Ges e servicos direcionados a populagdo da cena.

Essa primeira experiéncia, embora incipiente, demonstra as potencialidades
do papel de uma organizagdo como a Redes da Maré no processo de aproximagio
e criagdo de vinculos, e de articulagdo territorial e institucional. Por exemplo,
os esfor¢os que a institui¢do realizou durante o projeto mostraram ser oportuna a
atuacdo de uma entidade de referéncia, com enraizamento local, na estruturacdo de
um férum intersetorial. Ademais, no caso especifico da Maré, onde ha vérias inicia-
tivas consolidadas da sociedade civil e cerca de trés mil empreendimentos econé-
micos, essa mediacdo pode viabilizar formas diversas de inser¢do da populagdo da
Flavia Farnese na economia e no tecido social das comunidades.

Acredita-se, enfim, que uma atuagao integrada como a que se experimentou no
projeto aqui exposto pode ser um caminho interessante para refletir sobre possiveis
mediagdes entre a formulagdo de demandas individuais e coletivas dessa popula¢ao
e a oferta de politicas publicas ainda pouco integradas e articuladas, assim como
para pensar praticas ampliadas de reducgdo de danos em contextos de violéncia e
enriquecer o debate sobre reforma das politicas de drogas hoje em vigor no pafs.
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